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ACREDITADORA DE CHILE

ACREDITACION & CALIDAD

ACUERDO DE ACREDITACION N° 338
Carrera de Técnico de Nivel Superior en Conectividad y Redes

Instituto Profesional Virginio Gomez

En la sesion del Consejo de Acreditacion del area de Tecnologia de la Agencia
Acreditadora de Chile, de fecha 01 de Julio de 2015, la Comision acordd lo

siguiente:

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la Carrera de Técnico de Nivel Superior en Conectividad y Redes del
Instituto Profesional Virginio Gbmez se somete en forma voluntaria al sistema

de acreditacion de carreras administrado por la Agencia Acreditadora de Chile.

2. Los Criterios Generales de Evaluacion para Carreras y Programas de
Formacion, conducentes al Titulo de Técnico de Nivel Superior, sancionados
por la Comisién Nacional de Acreditacion.

3. El Informe de Autoevaluacion de la Carrera de Técnico de Nivel Superior en
Conectividad y Redes del Instituto Profesional Virginio Gémez, presentado con
fecha 23 de Enero de 2015.

4. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, realizado como consecuencia de
la visita efectuada los dias 20 y 21 de Abril de 2015.

5. Los Comentarios, de fecha 25 de Mayo de 2015, emitidos en documento de la
Directora de la Escuela de Administracion e Informatica del Instituto
Profesional Virginio Gomez, en respuesta al Informe de Visita de los Pares

Evaluadores de la Agencia Acreditadora de Chile.
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CONSIDERANDO

6. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas
y debilidades que se mencionan, de manera resumida, en cada una de las

dimensiones analizadas:

a) Perfil de Egreso y Resultados

* La presente carrera, conducente al titulo de Técnico de Nivel Superior
(TNS) en Conectividad y Redes, se origina en la carrera de TNS en
Redes de Computadoras ofrecida a partir del afio 2000 por el IPVG en
sus sedes de Concepcion y Chillan en jornada vespertina. Esta carrera,
con una malla abarcando cinco semestres de estudios, evolucion6
transformandose finalmente el 2012 en la carrera de TNS en
Conectividad y Redes, con un nuevo disefio curricular y solo cuatro
semestres de duracion. Se dicta unicamente en la Sede Concepcion, en

jornadas diurna y vespertina.
» La Carrera cuenta con un Perfil de Egreso explicito y claro.

* El Plan de Estudios esta claramente definido y esta alineado con el Perfil
de Egreso. Se mantiene actualizado teniendo en consideracion la
opinion de los empleadores. Su disefo es valorado por los estudiantes.

* Los programas de las asignaturas son consistentes con el Plan de
Estudios y el Perfil de Egreso. Existe una descripcion clara de los
conocimientos, habilidades, actitudes y competencias que se espera

desarrollar en los estudiantes.

* El modelo pedagdgico esta orientado a la adquisicion de competencias,

integrando técnicas como el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y
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el Aprendizaje Orientado a Proyectos (POL). Estas técnicas se
encuentran implementadas en tres asignaturas focalizadas y de caracter
integrado. Por ser parte del proyecto educativo de la institucion seria
deseable que estas técnicas fueran adoptadas en algun grado en otras

asignaturas.

* Los criterios de admisién estan claramente establecidos, son de
conocimiento publico y consistentes con las exigencias del Plan de
Estudio. En los procesos 2011-2013 el numero de postulantes coincide
con el numero de admitidos, lo que muestra un aspecto del disefio de la
Carrera, la carencia de selectividad en la admision. La Carrera aparece
con una demanda modesta en el periodo, alcanzando una matricula
total de alrededor de 60 alumnos el 2014, lo que amerita la

implementacion de una campafia de difusion mas agresiva

* La Carrera cuenta con mecanismos de apoyo académico a alumnos
necesitados, incluyendo nivelacion en matematicas al ingreso. Los
estudiantes en situacidn de riesgo son advertidos a través del Sistema

de Informacion Institucional.

* EIl cuerpo docente es competente para cumplir los requerimientos del
Plan de Estudios y acusa baja rotacion. Estd conformado
mayoritariamente por contratos horarios, preocupando la inexistencia de

docentes de planta en la especialidad de la Carrera.

* Los docentes deben aprobar un diplomado en estrategias metodoldgicas
educativas antes que finalice el primer afo de contrato, ofrecido por la

misma institucion.

* Las tasas de titulacion oportuna y acumulada son bajas, 37% y 50%

respectivamente, lo que amerita un estudio de causas, y medidas

Padre Mariano 103, of 302 - Providencia - Santiago - Chile - Fono: (56 - 2) 264 12 85 - www.acreditadoradechile.cl



O 4
/7

V7
4
4

ACREDITADORA DE CHILE

ACREDITACION & CALIDAD

correctivas. La ausencia de selectividad en la admisién podria ser una
razon, en el sentido que algunos estudiantes que ingresan no tengan los
antecedentes apropiados para cumplir con las exigencias de la Carrera y

alcanzar el titulo en un plazo razonable.

* La vinculacidon con el medio tiene lugar principalmente a través de los
docentes, la mayoria de los cuales realiza tareas profesionales fuera de
la institucion. Se espera un avance en el vinculo con titulados, asi como
en la utilizacion de convenios institucionales para la realizacién de
practicas profesionales y otras modalidades que permitan una relacion y
un impacto bidireccional entre el proceso formativo de los estudiantes y

el entorno.

b) Condiciones de Operaciéon

* La estructura organizacional de la Carrera es adecuada para cumplir sus
fines. La administracion es centralizada. Cuenta con sistemas de
informacion que permiten velar por las condiciones de estabilidad y
viabilidad financiera.

* Existen mecanismos adecuados que orientan la toma de decisiones
hacia el cumplimiento de logros definidos en el Plan de Estudios y en el
Perfil de Egreso. La estructura de toma de decisiones es apropiada en

funcidn de sus objetivos, y esta claramente definida.

* Las funciones y atribuciones del cuerpo directivo estan definidas con
claridad. El equipo de gestion de la Carrera es altamente calificado para
desempenar con eficacia su tarea. Los aspectos de operacién estan

bien regulados, con procedimientos especificos para cada actividad.
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* La direccidn de la Carrera sigue un procedimiento normado para la
seleccion y contratacion de docentes de cada asignatura, el que se basa
en el cumplimiento de un perfil definido en cada caso.

* La dotacién de recursos materiales es adecuado para atender al numero
de alumnos matriculado en la Carrera. La calidad del equipamiento y las
instalaciones son apropiadas para satisfacer las demandas de los
estudiantes. Las salas que se ocupan para laboratorios de computacién

estan dotadas de equipamiento de calidad y en cantidad suficientes.

* La biblioteca cuenta con los recursos bibliograficos basicos requeridos
para el desarrollo del Plan de Estudios. Sin embargo, el espacio fisico se

encuentra al limite de su capacidad.

* Los docentes reciben apoyo pedagogico, aunque no disciplinar. Se
sugiere proveer oportunidades de actualizacion teniendo presente que

es un area en la cual ocurren cambios tecnoldgicos frecuentes.

c) Capacidad de Autorregulacion

* Los propdsitos de la Carrera estan claramente definidos, son coherentes
con los propdsitos institucionales y se expresan en forma de objetivos y
metas verificables. En general son conocidos por las autoridades,
docentes y estudiantes. Ellos sustentan las competencias del Perfil de

Egreso y orientan los contenidos de las asignaturas.

* Las decisiones que se adoptan en la Carrera estan basadas en
informacion valida y confiable acerca de las condiciones en que se

proyecta el Plan de Estudios.
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* La Carrera cuenta con un sistema de informacién y difusion de buen
nivel, que permite acceder a estadisticas en cualquier ambito y nivel.
Existe una normativa completa acerca de los derechos y deberes de
académicos y estudiantes, conocida por ellos.

* El proceso de Autoevaluacion de la Carrera se apoya en sodlidos

sistemas y programas de caracter institucional.

* Si bien existe un Plan de Mejoramiento, éste es modesto en su
desarrollo e ignora algunas debilidades incluidas en el analisis FODA de
la Carrera, como la ausencia de docentes de planta en la especialidad
de la Carrera.

POR LO TANTO,

7. Analizados la totalidad de los antecedentes sehalados previamente, el
Consejo de Acreditacion del area de Tecnologia de la Agencia Acreditadora de

Chile resuelve:

a. Acreditar la Carrera de Técnico de Nivel Superior en Conectividad y
Redes del Instituto Profesional Virginio Gdmez, que conduce al titulo de
Técnico de Nivel Superior en Conectividad y Redes, impartida en la
ciudad de Concepcion, en jornada Diurna y Vespertina y modalidad

Presencial, por un plazo de 3 afos, que culmina el 01 de Julio de 2018.

b. Que en el plazo sefalado, la Carrera de Técnico de Nivel Superior en
Conectividad y Redes del Instituto Profesional Virginio Gémez podra
someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacioén, en cuyo

caso seran especialmente consideradas las observaciones transmitidas
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por este Consejo. Para tal efecto debera presentar la documentacion
correspondiente al menos 90 dias antes del vencimiento de esta

acreditacion.
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~Sergio_Thiers Silva

DIRECTOR DE PROCESOS Y AUTOEVALUACION
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.
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DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.
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