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* Propositos

¢ Integridad

¢ Perfil de egreso

¢ Plan de estudios

¢ Vinculacion con el medio

eOrganizacion y administracion

ePersonal docente

eInfraestructura y recursos para el aprendizaje
eParticipacion estudiantil

eCreacion e investigacion del cuerpo docente

e Efectividad y resultado del proceso educativo
¢ Autorregulacion y mejoramiento continuo
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Proceso de acreditacion de pregrado:

Normas y procedimientos (del 2007 actualizada en el
ano 2010)

Criterios generales para evaluacion de: carreras
profesionales, licenciaturas, programas de formacion
conducentes al titulo de técnico nivel superior

Criterios especificos para los perfiles de egreso de
diversas carreras.

Circulares n® 9, n° 10y n° 20.
Nuevos criterios de acreditacion de pregrado
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La unidad cuenta con una clara definicion de sus
objetivos y metas y planifica la gestion académica vy
economica de la carrera o programa. Ademas, existen
mecanismos que permiten evaluar el logro de los
propositos definidos para la carrera o programa.

Aspectos a considerar:

- La unidad académica planifica sus actividades
académicas, estableciendo indicadores.

- La mision declara su razon de ser, explicitando su
poblacion objetivo, su campo ocupacional y el modelo
educativo.

- La mision es coherente con la de su IES, formula
objetivos para la gestion del curriculo, la docencia y su
administracion.
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La unidad demuestra su capacidad para avanzar
responsablemente en el cumplimiento de sus propdsitos.
Asimismo, la carrera o programa cumple con sus
reglamentos, obligaciones y oferta académica.

Aspectos a considerar:

Cuenta con reglamentacion especifica (derechos y
deberes de los estudiantes).

La unidad académica respeta y aplica estatutos vy
reglamentos institucionales.

Toda la informacion (académica, administrativa vy
financiera) que se difunde sobre la carrera es
especifica, oportuna y fiel a su realidad.

La informacion relativa a los procesos académicos de
los estudiantes es confiable y esta disponible
oportunamente para el estudiante.



A( La carrera o programa cuenta con un perfil de egreso pertinente,
~ AN actualizado, validado, difundido y conocido por la comunidad académica.
Comision Nacional

de Acreditacion Ademas, la carrera o programa ha establecido mecanismos sistematizados

CNA - Chile : ., .y : . )
de monitoreo, evaluacion y decision conducentes a reunir evidencias
Normativa de sustantivas del cumplimiento del perfil de egreso.
acreditacion de
pregrado
Definicion: Conjunto de conocimientos, competencias y actitudes que él/la
Propésitos estudiante de la carrera o programa habra internalizado al momento de su
titulacion o graduacidn
Integridad Aspectos a considerar:
- La IES cuenta con mecanismos de ADC.

- El perfil de egreso es consistente con el titulo/grado entregado.

LUUEEEEEE - |3 unidad académica cuenta con mecanismos que permiten conocer el
estado del arte de los fundamentos cientificos, disciplinarios y/o
tecnoldgicos.

Plan de

estudios - El perfil de egreso esta expresado precisa, completa y explicitamente.

- El perfil de egreso considera caracteristicas distintivas de cada mencidn
(cuando existan).

Vinculacién con ] ' _
el medio - El perfil de egreso es difundido adecuadamente.

- Cuenta con mecanismos sistematizados y documentados de evaluacion.
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La carrera cuenta con procesos sistematicos y documentados para el disefio e
implementacion de su proceso de ensefanza aprendizaje que se orienta al logro
del perfil de egreso. Existen politicas y mecanismos de evaluacion periddica de
los cursos ofrecidos en funcion de los objetivos de aprendizaje declarados.

Definicidon: Es una explicitacion del proceso formativo conducente al perfil de
egreso, describiendo los contenidos (actitudes, conocimiento y habilidades),
métodos pedagdgicos (métodos y formas de ensefianza y de evaluacién) y
estructura curricular (la secuencia sistemdtica e integrada de actividades
académicas) de la carrera o programa de pregrado.

Aspectos a considerar:
- Estructura sus actividades curriculares en funcion del perfil de egreso.

- El plan de estudios identifica las areas de formacién que conducen al perfil
de egreso (general, disciplinaria, profesional y/o complementaria).

- Establece objetivos de aprendizaje y rubricas pertinentes al perfil de egreso.

- El plan de estudios considera actividades tedricas y practicas de manera
consistente e integrada.

- El plan de estudios incluye experiencias de aprendizaje que apuntan al
desarrollo de competencias transversales.

- El plan de estudios se da a conocer de manera formal y sistematica a los
estudiantes.
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Aspectos a considerar:

Cuenta con actividades que promueven el comportamiento ético, la
responsabilidad social e individual, la construccion de ciudadania y la
democracia.

Ha definido el numero de créditos SCT que se requieren para la
graduacion.

Para la graduacion se desarrolla una actividad en la que se demuestre la
capacidad para integrar formacion disciplinaria y profesional de acuerdo
al perfil de egreso.

La unidad académica cuenta con mecanismos de evaluacion periddica
del plan de estudios.

La unidad académica consulta al medio de contratacion para actualizar y
perfeccionar los planes de estudio.

Cuando el perfil de egreso considera como requerimiento el dominio de
un segundo idioma, se exigird en los procesos de admision y/o se
proveeran oportunidades de aprendizaje a través del plan de estudios.

Cuenta mecanismos que aseguren que las materias que se dictan en la
sala cubren adecuadamente las especificaciones del plan de estudios.

La unidad académica impulsa actividades de educacién continua con los
egresados.
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La vinculacion con el medio es un componente esencial del quehacer de la
carrera o programa que orienta y fortalece el perfil de egreso y el plan de
estudios. Existe una interaccion sistematica, significativa y de mutuo
beneficio con agentes publicos, privados y sociales relevantes, de
caracter horizontal y bidireccional. Existen politicas y mecanismos de
evaluacion periddica de impacto de las actividades de vinculacién con el
medio.

Aspectos a considerar:

La unidad académica cuenta con mecanismos destinados a interactuar
con el medio.

La unidad académica cuenta con mecanismos formales y sistematicos
para disefar, aprobar, organizar y financiar la vinculacion con el medio.

Define y prioriza las actividades de vinculaciéon con el medio.
Desarrolla actividades que promueven el empleo de sus egresados.

La unidad académica estimula la vinculacion de docentes vy
estudiantes con ideas, informacidon y trabajos de profesionales vy
expertos externos a la IES.

Monitorea sus actividades de vinculacion con el medio y evalla su
impacto.
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La unidad que imparte la carrera o programa cuenta con un adecuado sistema de
gobierno y una gestion académica y administrativa eficiente y eficaz de los
recursos necesarios para el logro del titulo o grado.

Aspectos a considerar:

La unidad académica cuenta con normas que le dan estabilidad a la carrera.

La unidad académica cuenta con un directivos calificados y con dedicacion
suficiente.

Cuenta con un directivo que supervisa la asignacion de tareas, provision de
recursos y procesamiento de informacion.

La unidad académica dispone de personal administrativo, técnico y de
apoyo.

La unidad académica cuenta con sistemas de informaciéon adecuadas.

La IES cuenta con instancias para la participacion del personal administrativo,
técnico y de apoyo.

Cuenta con mecanismos que le permiten enfrentar

(funcionamiento académico y estabilidad econémica).

amenazas

La IES ha comprometido recursos financieros para su sustentabilidad.

Dispone de un presupuesto anual que permita mantener condiciones
adecuadas.

Existe un plan de inversiones en la unidad académica (RRHH y de
infraestructura).
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La carrera o programa cuenta con personal docente suficiente e idoneo de modo
de cumplir cabalmente con todas las actividades y aprendizajes comprometidos
en el plan de estudios, lo que permite a sus estudiantes avanzar
sistematicamente hacia el logro del perfil de egreso.

Aspectos a considerar:

Dotacion, permanencia y dedicacion de los docentes asegura la entrega
eficaz y oportuna de los contenidos del plan de estudios.

Dispone de un claustro, que lidera y le da sustentabilidad en el tiempo al PE.

Demuestra disponer con docentes calificados para desarrollar el plan de
estudios de acuerdo a sus propdsitos y perfil de egreso.

La unidad académica cuenta con normas conocidas de seleccion,
contratacion, evaluacién y desvinculacion de docentes.

La unidad académica cuenta con mecanismos de perfeccionamiento docente
(aspectos pedagodgicos y disciplinarios).

La unidad académica cuenta con mecanismos que permitan la evaluacion de
la actividad docente.

Cuenta con instancias de participacion de los docentes, que faciliten la
coordinacion con las autoridades de la carrera.

Los programas con acreditacion obligatoria cuentan con personal docente
que es supervisado y capacitado para desarrollar competencias profesionales
en los estudiantes.
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La carrera o programa dispone de la infraestructura y los recursos requeridos por los
docentes y estudiantes para lograr los resultados de aprendizaje esperados.
Asimismo, la Institucién en que se imparte la carrera o programa aplica politicas y
mecanismos para el desarrollo, la reposiciéon, mantenimiento y seguridad de dichas
instalaciones y recursos.

Aspectos a considerar:

- Posee infraestructura acorde a su naturaleza, suficiente y funcional a las
necesidades del plan de estudios y a la cantidad de estudiantes.

- Launidad académica asegura el acceso a una biblioteca.

- La biblioteca cuenta con los recursos de informacién, fisicos y/o informaticos, debidamente
actualizados, respetando los derechos de propiedad intelectual.

- La unidad académica debe contar con talleres, laboratorios y equipamiento especializado, en cantidad
suficiente, actualizados y seguros, para abordar el plan de estudios.

- Launidad académica debe disponer de recursos computacionales, en cantidad y calidad.
- Launidad académica debe disponer de recursos de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.

- La unidad académica debe proveer las facilidades para llevar a cabo las actividades del plan de
estudios (practicas, titulacion, tesis, etc.).

- La unidad académica cuenta con los recursos financieros para satisfacer las
necesidades para la ensefanza (provision, reposicidn, actualizacion, etc.).

- La unidad académica cuida el equilibrio entre el nimero de estudiantes y los
recursos disponibles.

- La unidad académica cuenta con protocolos de accesibilidad y seguridad.

- La propiedad de las instalaciones aseguran el desarrollo actual y futuro, ademas
de la calidad de la formacion.
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La Institucion en que esta inserta la carrera o programa facilita la
organizacion y participacion integral de sus estudiantes en todas sus sedes,
jornadas y modalidades. Asimismo, dispone de servicios para los
estudiantes que les permiten informarse y acceder a financiamiento y
beneficios.

Aspectos a considerar:

- Los estudiantes cuentan con informacidon clara y oportuna sobre los
servicios, beneficios y ayudas ofrecidas para ellos.

- La IES, la unidad y la carrera, permiten y facilitan mecanismos de
participacion estudiantil para canalizar inquietudes y buscar soluciones.

- Los estudiantes disponen de servicios de apoyo a la docencia (cafeterias,
recintos deportivos, transporte, etc), permitiendo a los estudiantes una
experiencia educacional satisfactoria.
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La unidad académica promueve que entre sus docentes se publiquen
trabajos académicos que impacten positivamente la teoria, la practica y/o la
ensefanza en forma consistente con la misidn y visién institucional.

Definicion: Se entiende por trabajos académicos las publicaciones en
revistas indexadas vy especializadas nacionales e internacionales,
innovaciones, patentes, productos o procesos técnicos y tecnoldgicos
patentables o no patentables o protegidas por secreto industrial, libros,
capitulos de libros, direccién de trabajos de grado de maestria y doctorado,
paguetes tecnolégicos, normas resultado de investigacion, produccion
artistica y cultural, productos de apropiaciéon social del conocimiento,
productos asociados a servicios técnicos o consultoria cualificada,
elaborados por profesores adscritos al programa, de acuerdo con su tipo y
naturaleza. En el caso de las artes, el reconocimiento en libros de arte y
revistas especializadas, la presentacion, exposicion o ejecucion en
instituciones de reconocido prestigio, la participacion en eventos
organizados por comunidades artisticas y académicas. En el caso de la
literatura, la publicacidon por editoriales reconocidas en el ambito literario e
incluidas en antologias, entre otras.



Ny

Comision Naciqnal
de Acreditacion
CMA - Chile

Vinculaciéon con Aspectos a considerar:

el medio - La unidad académica promueve que sus docentes generen, publiquen o
expongan trabajos académicos.

Organizacién y - Los docentes del claustro han publicado en los ultimos 5 aflos materiales
administracion educativos que contribuyen a la ensefianza de la carrera.
- Las investigaciones y/o materiales educativos pueden corresponder a:
Personal - Investigacion basica que genera nuevos conocimientos en publicaciones académicas en
docente las disciplinas propias de la carrera.

- Aplicaciones que desarrollen nuevas tecnologias que tienen por objetivo impactar la
practica de la disciplina.

Infraestructura
Yy RR para el
aprendizaje

- Materiales de ensefianza y aprendizaje que desarrollan y hacen avanzar nuevas
interpretaciones, y contenidos de ensefianza y metodologias que impactan en el
aprendizaje.

Participacion y Monitorea y evalua los trabajos académicos en funcién de los objetivos.
bienestar

estudiantil

Mantiene relaciones académicas con centros, grupos, redes o
programas dedicados a la investigacion en la disciplina.

Creacion e

investigacion por
los docentes
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La carrera o programa cuenta con politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad
referidos a la admisidn, los procesos de ensefianza-aprendizaje y evaluacion y la progresion
académica hacia la titulacidon o graduacion. Estas politicas y mecanismos son objetivos, efectivos,
aplicados consistentemente y alineados con el perfil de egreso.

Aspectos a considerar:

Cuenta con mecanismos de admisidn explicitos y publicos, aplicados sistematicamente.

Toma en cuenta las condiciones de ingreso y los requerimientos del plan de estudios, y
provee la nivelacién (cuando sea necesario).

Ha articulado politicas y mecanismos para:
Fortalecer los habitos de estudio de sus estudiantes.

Identificar tempranamente problemas en la retencidn y progresion.

- Intervenir con estrategias de apoyo para el mejoramiento académico a los estudiantes.

- Desvincular a estudiantes cuando corresponde, acorde al reglamento vigente.
Posee mecanismos de evaluacion aplicados a los estudiantes, que verifiquen el logro de los
objetivos de aprendizaje definidos en el plan de estudios.

Cuenta con registros sistematicos del rendimiento académico, quienes tienen acceso a dichos
registros.

Tiene altas tasas de retencidn, aprobacidn, progresion y egreso, que permiten alcanzar una
baja desercién y alta titulacion oportuna y empleo.

Los estudiantes tienen acceso a mecanismos de orientacion académica o tutoria.

Aplica mecanismos que le permiten contar con informacién y analisis de la opinion de
egresados y empleadores.

Conoce las tasas de empleo y caracteristicas de empleabilidad de sus titulados. Se utiliza esta
informacidn para retroalimentar el perfil de egreso y el plan de estudios.
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La carrera o programa efectla en forma sistematica procesos de autoevaluacién vy
utiliza la informacion disponible de los diagndsticos efectuados para disefiar e
implementar acciones de mejora continua. Asimismo, la carrera o programa
demuestra que implementa y evalua las acciones comprometidas en sus planes de
mejoramiento o de desarrollo.

Aspectos a considerar:

Revisa permanentemente sus normativas internas.
La unidad académica realiza periédicamente procesos de autoevaluacion.

Proporciona los servicios publicitados, difundidos y comprometidos con los
estudiantes.

En el proceso de evaluacion, la unidad académica utiliza instrumentos que
permitan fortalecer su capacidad de autorregulacion.

Cuando existen pruebas de conocimientos al egreso (EUNACOM, INICIA, etc.) o
criterios especificos; éstas son referencias para la carrera en su autoevaluacion.

La autoevaluacién considera la participacion de informantes claves
internos/externos (docentes, estudiantes, egresados y empleadores). El informe
de autoevaluacidn es conocido y respaldado.

Cuenta con sistemas de informacion que le permiten disponer de informacion
valida y confiable.

El plan de mejora cuenta con el respaldo de los directivos de la IES, lo que se
manifiesta en un plan de inversién con financiamiento.

Cumple consistentemente las metas establecidas en los sucesivos planes de
desarrollo de la unidad académica en que opera.



