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Aumento progresivo de la oferta formativa en programas bajo la
modalidad online

[a ampliacion del acceso a internet y a equipos tecnoldgicos

Evolucion en las matriculas de pregrado para modalidades no
tradicionales (e-learning o b-learning).

Acceso remoto a trabajadores y personas que se encuentran
retiradas de centros urbanos
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e 2020-2074 se ha e Aumento 1187 + e 45T matricula e Entre ambos 5.600
duplicado 201,21 de 15,000 total / 8//7 de estudiantes de Ter

estudiantes matricula Jer afio afio
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A nivel internacional, los altos ingresos a carreras en esta modalidad
van de la mano con tasas de retencion aun en procesos de mejora,

que se mueven entre el 407 y 964 (du & Waugh, 2018)
(©) Bajas tasas de Retencion

(©) Una Modalidad de aprendizaje poco conocida
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LA PARTICIPACION ¥ 1 HABILIDADES INICIALEY
EFECTO EN LA CONTINUIDAD y AUTOGESTION
DE ESTUDIOS ONLINE

BESTIONAR LAS EMOCIONES COMBATIR £L

EN EL APRENDIZAJE AISLAMIENTO Y APOYAR
VIRTUAL A L05 ESTUDIANTES CON
EIRATEGIAS DIVERSAS.



lLa docencia
zod éxifo de
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ts el factor mds importante para determinar el éxito online (Junks,

2012)

Las habilidades y destrezas comunicativas, tecnologicas, pedagdgicas-
didacticas del docente son clave (Scherer et al, 2021)

Permite |a generacidn de sentimientos de pertenencia, la qeneracion
de un vinculo afectivo y la cercania que se debe tener en la distancia

del espacio virtual (Moreira y Delgadillo, 2015).

Fomentar el compromiso de los estudiantes, cultivar la interaccion y
participacion discursive es clave (Ceallaigh, 2021), ser un animador
comunitario, (Area Moreira y buarro Pallas, 2013).
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Pruebas Estadisticas iniciales  Seleccidn para Cldster Pruebas Estadisticas Finales ITUDWQIURM
Aplicacion de correlacion entre 5 Alta correlacion permite seleccionar Andlisis de Cldster identifica 3 grupos ""I
variables definidas: cruce de £ de ellas para andlisis de e asignaturas:

« Aprobacin (+) Uister « Bajos resultados

 Participacion (+) « Aprobacion (+) « Resultados medios

« Puntaje final (+) e Estudiantes "0" (-) o Altos resultados

e Fstudiantes 0" (-) Prueba Kruskal-Wallis identifica 6

e Estudiantes "RI" (-) respuestas con diferencia significativa

entre los 3 cldsteres.
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1 tehroliertaccn detal (ldsteres de alto rendimiento
At e e presentaron mayor satisfaccion

l tareas de desa|rr/o|'|f es clave para l e e
el éxito.
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La Refvoalimentacion: wh
cfementdo clave

tn la modalidad virtual el mecanismo de la retroalimentacidn es una practica clave en el proceso
formativo, es [a forma en que se puede orientar y confirmar el aprendizaje, como intervencidn
oportuna que permita evitar frustracion y desencanto en el estudiante (Zhang y Hyland, 2022).

La retroalimentacion no debe ser entendida simplemente como la accidn de corregr, sino més
bien, como un proceso dialdgico en que los estudiantes puedan implicarse para contribuir de
manera concreta y efectiva en su aprendizaje (buasch yEspasa, 2020).

Son los docentes los principales actores involucrados tanto en el disefio como en [a promocian de

3 retroalimentacion (Navaridas-Nalda et al, 2020)
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Los estudiantes de clisteres altos perciben un trato
més cordial y respuestas mas puntuales de sus
profesores

[ cordialidad y la disponibilidad del docente

generan mayor motivacion y compromiso.



el menor valor de esta percepcidn es
posible de asociar con el qrupo de
asignaturas de mas bajos
resultados académicos. (Romero

Alonso, et al, 2073)

|3 cercania del docente,
elemento al que podemos

Aspectos que también fueron 5
conectar su~ percepcion de

recogidos anteriormente en

una investigacion cualitativa cordlalldadi €S un
en esta misma- institucion componente clave para su

(Romero y Anzols, 2022) integracion y sensacion de

acoqida (6lazier, 2016; Brown
et al, 2020 furtz et dl,
2022)




3. Condacto Frecuente con ef Briudiante

“PUNTULIIDAD E
LA RETROALEL

Los clisteres de alto rendimiento estan Las asignaturas con un contacto més cercano
asociados con una mayor frecuencia de presentaron mejores tasas de aprobacion
contacto entre el profesor y los estudiantes




de Confacto

NO HAY CONSENSO RESPECTO DE oI ESTE
ACOMPANAMIENTO DEBE SER INTENSIVO 0
N, ESPECIALMENTE EN ESTUDIANTES
ADULTOS, PERD™ CLARAMENTE  CUANDO
EIE B DEFICIENTE AFECTA EL
PROCESD FORMATIVO (J00, 204).

FRECUENCIA ¥ CALIDAD DE LA
INFORMACION INTERCAMBIADA ES
IMPORTANTE EN 05 RESULTADOS D
AMBAS MEDICIONES.
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