
 

Av. Rica rdo Lyon  N°15 3 2 , Providen cia , Sa n t ia go. 
fon o: (5 6-2) 6 20 1 10 0  – fa x: (5 6  2 ) 6 2 01 1 20  web: www.cn a ch ile.cl 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
*8Ì$�3$5$�/$�$&5(',7$&,Ð1�

�
�

1250$6�<�352&(',0,(1726��
�
�
�
�
�

&20,6,Ð1�1$&,21$/�'(�$&5(',7$&,Ð1�
�

-XQLR������
�
�

 
 



Norm a s  y Proced im ien tos  pa ra  la  Acred ita ción , 
Com is ión  Na cion a l de Acred ita ción . CNA-Ch ile 

 

Av. Rica rdo Lyon  N°15 3 2 , Providen cia , Sa n t ia go. 
fon o: (5 6-2) 6 20 1 10 0  – fa x: (5 6  2 ) 6 2 01 1 20  web: www.cn a ch ile.cl 

2  

,QWURGXFFLyQ�
 
E l p res en te docu m en to des cr ibe la s  Norm a s  y Proced im ien tos  pa ra  el 
des a rrollo de los  p roces os  de a cred ita ción  qu e con du cirá  la  Com is ión  
Na cion a l de Acred ita ción  (CNA-Ch ile). 
 
De a cu erdo a  lo es ta b lecido en  la  Ley 20 .129  y a  lo a corda do en  la  s ép t im a  
s es ión  de CNA-Ch ile, de fech a   7  de m a rzo de 2007 , m ien tra s  la  Com is ión  
n o cu en te con  cr iter ios , n orm a s  y p roced im ien tos  p ropu es tos  por  s u s  
Com ités  Con s u lt ivos , a p lica rá  t ra n s itor ia m en te a qu ellos  defin idos  por  la s  
Com is ion es  As es ora s  de Eva lu a ción  de la  Ca lida d  de la  Edu ca ción  
Su per ior , Com is ión  Na cion a l de Acred ita ción  de Pregra do (CNAP) y 
Com is ión  Na cion a l de Acred ita ción  de Pos tgra dos  (CONAP). 
 
Es te docu m en to t ra n s cr ibe la s  n orm a s  y p roced im ien tos  a p lica dos  
a n ter iorm en te por  la  CNAP y CONAP, e in t rodu ce a lgu n os  a ju s tes  de 
a cu erdo a  lo d is pu es to en  la  Ley 20 .129 . 
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La  a cred ita ción  es  la  cer t ifica ción  pú b lica  qu e otorga  la  Com is ión  Na cion a l 
de Acred ita ción  a  la s  in s t itu cion es , p rogra m a s  de p regra do y p rogra m a s  de 
pos tgra do qu e cu m plen  con  cr iter ios  de ca lida d  p revia m en te defin idos . Ella  
s e ob t ien e com o res u lta do de u n  p roces o volu n ta r io qu e con s idera  t res  
eta pa s : HYDOXDFLyQ� LQWHUQD�� HYDOXDFLyQ� H[WHUQD� \� MXLFLR� GH�
DFUHGLWDFLyQ. 
 
La  a cred ita ción  t ien e por  ob jeto fom en ta r  y da r  ga ra n t ía  pú b lica  de la  
ca lida d  de la s  in s t itu cion es  de edu ca ción  s u per ior , p rogra m a s  de p regra do 
y p rogra m a s  de pos tgra do a  t ra vés  de ejercicios  s is tem á t icos  de eva lu a ción . 
Se t ra ta  de p roces os  qu e, s ien do com plem en ta r ios , s on  in depen d ien tes . 
 
De a cu erdo a  lo es ta b lecido en  la  Ley 20 .129 , la  a cred ita ción  t ien e u n a  
vigen cia  determ in a da . A s u  ven cim ien to, la s  in s t itu cion es  de edu ca ción  
s u per ior , p rogra m a s  de p regra do y p rogra m a s  de pos tgra do pu eden  
s om eters e a  u n  p roces o de eva lu a ción  con  el ob jeto de ob ten er  u n a  n u eva  
a cred ita ción . Pa ra  ta l efecto, deberá n  s olicita r  s u  in corpora ción  a l p roces o 
a n tes  de la  fech a  de térm in o de s u  a cred ita ción , de a cu erdo a  la s  
in d ica cion es  de la  p res en te gu ía . 
 
 
La s  n orm a s  y p roced im ien tos  qu e s e defin en  en  es te docu m en to s e a p lica n  
a  los  p roces os  de a cred ita ción  in s t itu cion a l, a cred ita ción  de ca r rera s  de 
p regra do y a cred ita ción  de p rogra m a s  de pos tgra do con d u cidos  por  la  
Com is ión  Na cion a l de Acred ita ción . Los  p roces os  de a cred ita ción  se 
rea liza rá n  en  el m a rco de la s  a t r ibu cion es  qu e le con fiere la  Ley 20 .129  y 
los  a cu erdos  a lca n za dos  por  la  CNA-Ch ile h a s ta  la  fech a .  
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El p roces o de a cred ita ción  in s t itu cion a l s e efectu a rá  con s idera n do los  
a s pectos  defin idos  en  la  ley 20 .129  y s igu ien do la s  n orm a s  y 
p roced im ien tos  des cr ita s . 
 
La  CNA-Ch ile h a  determ in a do qu e el des a r rollo de los  p roces os  de 
a cred ita ción  in s t itu cion a l deberá  a ju s ta rs e a  la s  or ien ta cion es  con ten ida s  
en  la  Gu ía  pa ra  la  eva lu a ción  in tern a  y s u s  a n exos , la  Gu ía  pa ra  la  
eva lu a ción  extern a  y s u s  res pect ivos  a n exos , y los  in s t ru ct ivos  defin idos  
por  la  Com is ión  Na cion a l Acred ita ción  de Pregra do (CNAP) y ra t ifica dos  por  
es ta  Com is ión .  
 
La  a cred ita ción  in s t itu cion a l t ien e por  ob jet ivo eva lu a r  el cu m plim ien to de 
la  m is ión  in s t itu cion a l y ver ifica r  la  exis ten cia  de m eca n ism os  efica ces  de 
a u torregu la ción  y de a s egu ra m ien to de la  ca lida d  a l in ter ior  de la s  
in s t itu cion es  de edu ca ción  s u per ior , y p ropen der  a l for ta lecim ien to de s u  
ca pa cida d  de a u torregu la ción  y a l m ejora m ien to con t in u o de la  ca lida d . 
 
La  eva lu a ción  in s t itu cion a l s e refiere p r in cipa lm en te a  la  ver ifica ción  de la  
exis ten cia  form a l y a  la  a p lica ción  s is tem á t ica  de polít ica s  y m eca n is m os  
ten d ien tes  a  vela r  por  el cu m plim ien to de los  p ropós itos  in s t itu cion a les , y 
qu e con tem pla  n eces a r ia m en te la s  fu n cion es  de ges t ión  in s t itu cion a l y 
docen cia  de p regra do o docen cia  con du cen te a  t ítu lo; s in  em ba rgo, la s  
in s t itu cion es  podrá n  a grega r  ot ra s  á rea s  pa ra  qu e s ea n  con s idera da s  com o 
á rea s  elect iva s  de a cred ita ción  in s t itu cion a l. És ta s  s e deben  en con tra r  
con tem pla da s  en  s u  m is ión  in s t itu cion a l, dem os tra n do qu e cu m plen  con  
los  térm in os  de referen cia  res pect ivos .   
 
 
���&ULWHULRV�SDUD�OD�(YDOXDFLyQ�,QVWLWXFLRQDO�
 
Los  con ten idos  de la  eva lu a ción  y los  cr iter ios  qu e s e a p lica rá n  s e 
en cu en tra n  es pecifica dos  en  la s  gu ía s  pa ra  la  eva lu a ción  in tern a  y extern a , 
y s e en t ien den  con ocidos  por  la s  in s t itu cion es  qu e pa r t icipa n  en  el 
p roces o. 
 
E l ob jet ivo cen tra l de la  eva lu a ción  extern a  es  ver ifica r  qu e la s  
in s t itu cion es  de edu ca ción  s u per ior  cu en ta n  con  polít ica s  y m eca n is m os  
de a s egu ra m ien to de la  ca lida d  refer idos  a  la s  fu n cion es  qu e le s on  
p rop ia s , la s  im p lem en ta n  s is tem á t ica m en te y a p lica n  los  res u lta dos  en  s u  
des a r rollo in s t itu cion a l.  
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Pa ra  es tos  efectos  la  in s t itu ción :  
 

• Debe con ta r  con  p ropós itos  y fin es  in s t itu cion a les  a p rop ia dos  y 
cla ros , qu e or ien ta n  a decu a da m en te s u  des a r rollo. As im is m o, la s  
polít ica s  y m eca n is m os  de a s egu ra m ien to de la  ca lida d  deben  vela r  
por  el cu m plim ien to de los  p ropós itos  decla ra dos ; 

• Debe con ta r  con  p olít ica s  y m eca n is m os  de a s egu ra m ien to de la  
ca lida d  qu e s e a p liqu en  s is tem á t ica m en te en  los  d ivers os  n iveles  
in s t itu cion a les , de m odo eficien te y efica z; 

• Debe da r  eviden cia s  de res u lta dos  con corda n tes  con  los  p ropós itos  
in s t itu cion a les  decla ra dos  y ca u tela d os  m ed ia n te polít ica s  y 
m eca n is m os  de a u torregu la ción ;  

• Debe dem os tra r  qu e t ien e ca pa cida d  pa ra  efectu a r  a ju s tes  y ca m bios  
n eces a r ios  pa ra  m ejora r  s u  ca lida d  y a va n za r  con s is ten tem en te 
h a cia  el logro de s u s  p ropós itos  decla ra dos . 

 
���,QJUHVR�DO�3URFHVR�GH�$FUHGLWDFLyQ�,QVWLWXFLRQDO�
�
La  pa r t icipa ción  en  el p roces o de a cred ita ción  es  volu n ta r ia . Podrá n  
s olicita r  s u  in corpora ción  a l p roces o toda s  la s  in s t itu cion es  de edu ca ción  
s u per ior  a u tón om a s  del pa ís . 
 
La  in s t itu ción  de edu ca ción  s u per ior  deberá  en via r  u n a  “Solicitu d  de 
In corpora ción  a l Proces o de Acred ita ción  In s t itu cion a l”. En  d ich o 
docu m en to, a dem á s  de m a n ifes ta r  s u  in terés  en  in corpora s e a l p roces o, 
deberá  in clu ir  la  fich a  in t rodu ctor ia  in s t itu cion a l, en  la  cu a l s e in form a  
res pecto a  la s  ca ra cter ís t ica s  cen tra les  de la  in s t itu ción . As im is m o, deberá  
in d ica r  el gra do de a va n ce en  el qu e s e en cu en tra  s u  p roces o de eva lu a ción  
in tern a . 
 
Pos ter iorm en te, la  CNA con voca rá  a l rep res en ta n te m á xim o de la  
in s t itu ción  a  celeb ra r  u n  &RQYHQLR�GH�$FUHGLWDFLyQ�,QVWLWXFLRQDO, en  el 
qu e s e es ta b lecen , los  a ra n celes  del p roces o -fija dos  por  la  Dirección  de 
Pres u pu es to del Min is ter io de Ha cien da -, los  t iem pos  com prom etidos  pa ra  
el des a r rollo del proces o y la s  con d icion es  en  qu e s e rea liza rá  la  
eva lu a ción , en tre ot ra s  cos a s . As im is m o, la  in s t itu ción  decla ra rá  con ocer  
los  lin ea m ien tos  del p roces o y s e com prom eterá  a  des a r rolla r  la  eva lu a ción  
in s t itu cion a l s egú n  la s  n orm a s  es ta b lecida s  por � el p res en te docu m en to. 
Fin a lm en te, la  in s t itu ción  s e com prom eterá  a  tom a r  en  con s idera ción  los  
res u lta dos  de la  a cred ita ción  en  s u  p la n ifica ción  fu tu ra .  
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Toda  s olicitu d  qu e s e p res en te s erá  a n a liza da  por  la  CNA-Ch ile, la  qu e 
podrá  form a liza r  la  in corpora ción  de la  in s t itu ción , in d ica n do los  cr iter ios  
a  qu e s e s u jeta rá  s u  eva lu a ción , y la s  res pon s a b ilida des  qu e debe a s u m ir  
la  in s t itu ción  pa ra  a s egu ra r  el éxito del p roces o de eva lu a ción .  
 
S in  per ju icio de lo a n ter ior , la  CNA rech a za rá  la s  solicitu des  de 
in corpora ción  qu e n o cu m pla n  con  los  requ is itos  in d ica dos  en  es te 
docu m en to. 
 

 
���3URFHVR�GH�(YDOXDFLyQ�SDUD�OD�$FUHGLWDFLyQ�,QVWLWXFLRQDO��
 
$��$XWRHYDOXDFLyQ�R�(YDOXDFLyQ�,QWHUQD�
 
La  a u toeva lu a ción  con s is te en  u n  p roceso a n a lít ico qu e con su lta  d iferen tes  
fu en tes  -ta n to in tern a s  com o extern a s -, qu e  iden t ifica n do los  m eca n is m os  
de a u torregu la ción  exis ten tes  y la s  for ta leza s  y deb ilida des  de la  
in s t itu ción  con  rela ción  a  ello, bu s ca  verifica r  el cu m plim ien to opor tu n o y 
s a t is fa ctor io de los  p ropós itos  defin idos  en  s u  m is ión  y fin es  
in s t itu cion a les .  
 
La  a u toeva lu a ción  debe con du cir  a  la  ela bora ción  d e u n  in form e 
in s t itu cion a l o de a u toeva lu a ción  in s t itu cion a l, cu yos  con ten idos  s e 
ela bora n  a  pa r t ir  de los  s igu ien tes  com pon en tes :  
 

 
• An á lis is  de docu m en ta ción  e in form a ción  in s t itu cion a l. 
• Con s u lta  a  in form a n tes  cla ves  y a n á lis is  de los  res u lta d os  de la  

a p lica ción  de los  m eca n is m os  de a s egu ra m ien to de la  ca lida d . 
• An á lis is  de los  res u lta dos  de p roces os  de eva lu a ción  a n ter ior .  

 
 
E l in form e de a u toeva lu a ción  debe con tem pla r  a l m en os  los  s igu ien tes  
con ten idos :  
 
1 . Fich a  In s t itu cion a l In t rodu ctor ia , qu e con t ien e in form a ción  cu a n t ita t iva  

bá s ica  s ob re la s  ca ra cter ís t ica s  cen tra les  de la  in s t itu ción . 
 
2 . Ma rco de Referen cia  In s t itu cion a l, qu e con t ien e u n a  b reve d es cr ipción  

de la  in s t itu ción , s u s  fu n cion es  y s u s  a u tor ida des ; la s  m eta s  y ob jet ivos  
in s t itu cion a les , y la  form a  en  qu e és ta s  s e t ra du cen  en  la s  d is t in ta s  
in s ta n cia s  in s t itu cion a les , y la  es t ru ctu ra  de gob iern o, in clu yen do los  
órga n os  u n ipers on a les  y colegia dos , a s í com o la s  rela cion es  en tre ellos . 
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3 . An á lis is  cr ít ico de los  res u lta dos  de la  a u toeva lu a ción  rea liza da , en  el 

qu e debe h a cers e referen cia  a  la  vigen cia , a p lica ción  y res u lta dos  de los  
m eca n is m os  de a s egu ra m ien to de la  ca lida d  pa ra  ca da  u n a  de la s  á rea s  
en  eva lu a ción . Dich o a n á lis is  debe refer irs e a  los  cr iter ios  de eva lu a ción  
y con tem pla r  los  d is t in tos  n iveles  y u n ida des  de la  in s t itu ción . El 
a n á lis is  deberá  da r  cu en ta  de la  in form a ción  del p roces o de eva lu a ción , 
in clu idos  los  res u lta dos  de la  con s u lta  a  in form a n tes  cla ves . 

 
4 . Los  a va n ces  y a ju s tes  im p lem en ta dos  por  la  in s t itu ción  s obre la  ba s e de 

p roces os  de eva lu a ción  a n ter iores , cu a n do corres pon da . 
 
5 . Los  a ju s tes  p revis tos  o p la n es  de m ejora m ien to des t in a dos  a  

per feccion a r  la s  polít ica s  y m eca n is m os  de a s egu ra m ien to de la  ca lida d , 
iden t ifica n do la s  á rea s  p r ior ita r ia s , la s  a ccion es  p revis ta s , los  
res u lta dos  es pera dos , los  p la zos  y los  m eca n is m os  de ver ifica ción  
es ta b lecidos .   

 
6 . Los  docu m en tos  a n exos  de res pa ldo, de a cu erdo a  lo in d ica do en  la  gu ía  

corres pon d ien te.  
 
Los  in form es  de a u toeva lu a ción  deberá n  s er  p res en ta dos  en  5  ejem pla res  
im pres os  con  res pa ldo electrón ico de toda  la  in form a ción . 
 
La  CNA podrá  devolver , en  cu a lqu ier  eta pa  del p roces o de a cred ita ción , los  
in form es  de a u to eva lu a ción  p res en ta dos  qu e, a  s u  ju icio, n o cu m pla n  
s a t is fa ctor ia m en te con  los  a s pectos  in d ica dos  p receden tem en te, in d ica n do 
la s  obs erva cion es  corres pon d ien tes  y el p la zo en  el cu a l deber ía n  
corregirs e. 
 
 
%��(YDOXDFLyQ�([WHUQD�
 
La  eva lu a ción  extern a  es ta rá  a  ca rgo d e u n  com ité de pa res  de exper tos , 
des ign a dos  por  la  Com is ión  Na cion a l de Acred ita ción  y a cep ta dos  por  la  
in s t itu ción  eva lu a da . Su  res u lta do s erá  u n  in form e de eva lu a ción  qu e 
con ten drá  ju icios  rela t ivos  a l cu m plim ien to de los  cr iter ios  de eva lu a ción , 
pa ra  ca da  u n a  de la s  á rea s  con tem pla da s  en  la  eva lu a ción . 
 
E l com ité de pa res  eva lu a dores  extern os  s erá  des ign a do por  la  CNA a  
pa r t ir  del regis t ro de pa res  eva lu a dores   y en  con s u lta  con  la  in s t itu ción . 
La  des ign a ción  del com ité de pa res  s e rea liza rá  de a cu erdo a  la  Ley 20 .129 .  
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La  in s t itu ción  ten drá  derech o a  veta r  a  u n o o m á s  de los  pa res  p ropu es tos , 
s in  expres ión  de ca u s a  y h a s ta  por  t res  veces . En  ca s o de n o logra r  
a cu erdo en tre la  Com is ión  y la  in s t itu ción , la  Com is ión  s olicita rá  a l 
Con s ejo Su per ior  de Edu ca ción  la  des ign a ción  defin it iva  del com ité de 
pa res  de exper tos , la  cu a l s erá  in a pela b le. 
 
Los  pa res  eva lu a dores  s on  pers on a s  n a tu ra les  o ju r íd ica s , n a cion a les  o 
extra n jera s , qu e deberá n  en con tra rs e in corpora da s  en  u n  regis t ro pú b lico 
de la  CNA s egú n  lo in d ica do en  la  ley. 
 
En  ca s o qu e la  in s t itu ción  de edu ca ción  s u per ior  op te por  s er  eva lu a da  por 
u n a  pers on a  ju r íd ica , de en tre a qu ella s  qu e figu ren  en  el regis t ro de 
eva lu a dores  es ta b lecido –s egú n  lo in d ica do en  el a r t ícu lo 19 , in cis o 
s egu n do de la  Ley 20 .129-, la  Com is ión  rea liza rá  la  des ign a ción  a  pa r t ir  de 
u n a  tern a  p ropu es ta  por  la  in s t itu ción . 
 
Los  pa res  s on  a ca dém icos  y p rofes ion a les  de la rga  exper ien cia  y 
t ra yector ia , h a n  s ido s eleccion a dos  por  con cu rs o pú b lico de a n teceden tes  y 
deberá n  pa r t icipa r  en  p rogra m a s  de ca pa cita ción  orga n iza dos  por  la  
Secreta r ía  de la  CNA.  
 
La  CNA-Ch ile vela rá  pa ra  qu e los  pa res  d es ign a dos  n o p res en ten  con flictos  
de in terés  y cu m pla n  con  la s  in d ica cion es  d is pu es ta  en  el a r t icu lo 19  de la  
Ley 20 .129 . Sin  p er ju icio de lo a n ter ior , con fía  en  qu e ta n to la s  
in s t itu cion es  com o los  m is m os  pa res  eva lu a dores  pon drá n  es pecia l 
a ten ción  pa ra  evita r  la  p res en cia  de con flictos  de in terés  qu e pu eden  
a fecta r  la  ca lida d  de los  p roces os  de eva lu a ción . 
 
Un a  vez des ign a dos , los  pa res  eva lu a d ores  a n a liza rá n  deten ida m en te el 
in form e de eva lu a ción  in tern a  p res en ta do por  la  in s t itu ción  y otros  
a n teceden tes  releva n tes , h a rá n  u n a  vis ita  en  ter ren o qu e les  perm ita  
in ter ior iza rs e a cerca  de la s  d iferen tes  m oda lida des , s edes  o a ltern a t iva s  de 
opera ción  de la  in s t itu ción  y em it irá n  u n  in form e de eva lu a ción  extern a . La  
Gu ía  pa ra  la  Eva lu a ción  Extern a  de Acred ita ción  In s t itu cion a l es ta b lece 
la s  n orm a s  y p roced im ien tos  qu e r igen  es ta  eta pa  de la  eva lu a ción . 
 
La  in s t itu ción , por  s u  pa r te, deberá  en trega r  todos  los  a n teceden tes  
s olicita dos  y fa cilita r  la  rea liza ción  de la s  reu n ion es  y a ct ivida des  
n eces a r ia s  pa ra  qu e el com ité de pa res  cu m pla  con  la  fu n ción  
en com en da da  por  la  CNA-Ch ile. 
 
E l com ité de pa res  con ta rá  con  u n  Pres iden te, a  qu ien  le corres pon derá  
coord in a r  el p roces o de eva lu a ción  extern a  y vela r  por  qu e se cu m pla n  la s  
con d icion es  n eces a r ia s  pa ra  el des em peñ o de la  fu n ción  en com en da da . 
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El com ité de pa res  con ta rá  ta m bién  con  la  pa r t icipa ción  de u n  p rofes ion a l 
de la  Secreta r ía  Ejecu t iva  de la  Com is ión , qu ien  des em peñ a rá  la  fu n ción  
de m in is t ro de fe de la  vis ita  y de s ecreta r io del com ité. Es te n o ten drá  el 
ca rá cter  de pa r  eva lu a dor  n i des em peñ a rá  fu n cion es  eva lu a t iva s . 
 
E l com ité de pa res  s os ten drá  u n a  reu n ión  p repa ra tor ia  de la  vis ita , cu yo 
ob jet ivo es  in terca m bia r  op in ion es  res pecto de la  in form a ción  en via da  por  
la  in s t itu ción , iden t ifica r  los  a s pectos  en  los  qu e s e requ iere de m a yor 
in form a ción  y form u la r  el p rogra m a  de vis ita . 
 
E l p rogra m a  de vis ita  deberá  con s idera r  d ivers a s  a ct ivida des , en tre la s  qu e 
des ta ca n , reu n ion es  con  la s  a u tor ida des  in s t itu cion a les , rep res en ta n tes  de 
los  d is t in tos  gru pos  de in form a n tes  cla ves , a ca dém icos  y es tu d ia n tes . El 
p rogra m a  es  defin id o por  el com ité de p a res  e in form a do op or tu n a m en te a  
la  in s t itu ción  de edu ca ción  s u per ior . 
 
La  vis ita  fin a liza rá  con  u n  in form e ora l del com ité de pa res  des t in a do a  la  
m á xim a  a u tor ida d  de la  in s t itu ción  y a  toda s  la s  pers on a s  a  qu ien es  él 
in vite. Será  u n  in form e b reve y p relim in a r , qu e a n t icipa rá  los  a s pectos  
cen tra les  qu e pos ter iorm en te s erá n  deta lla dos  en  el in form e es cr ito. No s e 
en trega rá  cop ia  por  es cr ito del in form e, n i podrá  s er  gra ba do. El in form e 
ora l, por  s u  ca rá cter , n o es  ob jeto de d is cu s ión , s in  per ju icio de qu e la  
in s t itu ción  podrá  form u la r  obs erva cion es  a l in form e es cr ito. Fin a liza do el 
in form e ora l, s e pon drá  térm in o a  la  vis ita  y fin a liza rá  toda  rela ción  en tre 
el com ité de pa res  y la  in s t itu ción . 
  
E l com ité de pa res  deberá  p res en ta r  s u  in form e de eva lu a ción  a  la  
Secreta r ía  Ejecu t iva  de la  CNA. Dich o in form e deberá  in corpora r  los  ju icios  
del com ité a cerca  del n ivel de cu m plim ien to de los  cr iter ios  de eva lu a ción , 
pa ra  ca da  u n a  de la s  á rea s  con tem pla da s  en  el p roces o. As im is m o, la  
Secreta r ía  Ejecu t iva  vela rá  pa ra  qu e el in form e con tem ple la  eva lu a ción  de 
la s  á rea s  fu n da m en ta les  con s idera da s  y podrá  s olicita r  a l com ité de pa res  
qu e com plete y revis e el in form e de eva lu a ción .  
 
E l in form e de pa res  s erá  pu es to en  con ocim ien to de la  in s t itu ción , la  qu e 
podrá  efectu a r  correccion es  a  la  in form a ción  qu e s u s ten ta  los  ju icios  de los  
pa res  eva lu a dores , den tro del p la zo m á xim o de 10  d ía s  h á b iles . Ta les  
obs erva cion es  deberá n  s er  p res en ta da s  a  la  Secreta r ía  Ejecu t iva  de la  
CNA. En  ca s o de qu e la  in s t itu ción  form u le obs erva cion es  s u s ta n t iva s  a l 
in form e, la  CNA s olicita rá  a l p res iden te del com ité de pa res  o a l com ité de 
pa res  en  con ju n to (s i es  qu e el ca s o lo a m er ita ) s u s  op in ion es  res pecto de 
d ich a s  obs erva cion es , con s u lta n do s i és ta s  m od ifica n  el ten or  del in form e 
or igin a l.  
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Toda  recom en da ción  o s u geren cia  qu e los  pa res  pu eda n  rea liza r  en  el 
m a rco del p roces o de eva lu a ción  extern a  n o com prom eterá  el ju icio de 
a cred ita ción  qu e debe a dop ta r  la  Com is ión . 
 
 
&��3URQXQFLDPLHQWR�GH�DFUHGLWDFLyQ�
 
E l p ron u n cia m ien to de a cred ita ción  s erá  a dop ta do por  la  CNA-Ch ile s ob re 
la  ba s e de los  cr iter ios  de eva lu a ción  p revia m en te defin idos , del in form e de 
eva lu a ción  in tern a , el in form e de pa res  eva lu a dores  y la s  obs erva cion es  de 
la  in s t itu ción  a  es te ú lt im o, cu a n do exis ta n .  
 
De a cu erdo a  lo d is pu es to en  la  Ley 20 .129 , la  CNA-Ch ile p odrá  rech a za r  
el in form e de pa res , en  cu yo ca s o podrá  con voca r  a l Direct ivo Má xim o de la  
In s t itu ción  y/ o a l Pres iden te del Com ité de Pa res  a  p res en ta r  n u evos  
a n teceden tes  a  la  s es ión  de t ra ba jo de la  Com is ión  o b ien , a  a lgu n os  de 
s u s  m iem bros  o a  s u  s ecreta r ia  ejecu t iva , cu a n do a s í lo es t im e p roceden te. 
 
La  CNA podrá  com plem en ta r  los  in form es  p res en ta dos  por  los  Com ités  de 
Pa res  Eva lu a dores  con  a n teceden tes  a d icion a les , s i a s í lo es t im a  
con ven ien te.  
 
De a cu erdo a l a r t ícu lo 21  de la  Ley 20 .129 , en  el ca s o qu e la  Com is ión  
rech a za re el in form e de pa res , la  in s t itu ción  podrá  s olicita r , den tro de u n  
p la zo de 30  d ía s  con ta dos  des de la  fech a  de n ot ifica ción , la  rea liza ción  de 
u n a  n u eva  eva lu a ción  por  pa res  eva lu a dores  d is t in tos , des ign a dos  en  
con form ida d  con  lo qu e d is pon e la  ley. 
 
E l ju icio de a cred ita ción  de la  CNA corres pon derá  a  a lgu n a  de la s  
s igu ien tes  a ltern a t iva s : 
 

• Acred ita r  la  in s t itu ción , cu a n do a  s u  ju icio és ta  cu m pla  
s a t is fa ctor ia m en te con  todos  los  cr iter ios  de eva lu a ción  pa ra  la s  
á rea s  com u n es  u  ob liga tor ia s  (ges t ión  in s t itu cion a l y docen cia  de 
p regra do).   

• No a cred ita r  la  in s t itu ción , cu a n do ella  n o a lca n ce u n  a decu a do 
n ivel de cu m plim ien to de los  cr iter ios  de eva lu a ción  pa ra  la s  á rea s  
com u n es  ya  m en cion a da s .  

 
Ad icion a lm en te, la  CNA s e p ron u n cia rá  s ob re el gra do de cu m plim ien to de 
la s  á rea s  elect iva s , a cred itá n dola s  o n o, de la  m is m a  m a n era  qu e res pecto 
de la s  á rea s  com u n es  u  ob liga tor ia s . Sin  em ba rgo, el ju icio s ob re la s  á rea s  
elect iva s  n o a fecta rá  la  decis ión  de a cred ita ción  de la  in s t itu ción . 
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En  ca s o qu e la  in s t itu ción  s ea  a cred ita da , la  Com is ión  fija rá  el p la zo de 
vigen cia  de la  a cred ita ción , con  u n  m á xim o de s iete a ñ os . Dich o p la zo s e 
defin irá  en  fu n ción  del gra do de con s olida ción  de la s  polít ica s  y 
m eca n is m os  de a s egu ra m ien to de la  ca lida d  y de s u  a p lica ción , y 
expres a rá n  la  op in ión  de la  CNA a cerca  del per íodo en  el qu e con s idera  
n eces a r io p roceder  n u eva m en te a  s u  eva lu a ción .   
 
En  el ca s o qu e la  in s t itu ción  n o a cred ite, n o podrá  p res en ta r  u n a  n u eva  
s olicitu d  de a cred ita ción  s in o u n a  vez t ra n s cu rr idos  dos  a ñ os  con ta dos  
des de la  fin a liza ción  del p roces o. El s igu ien te p roces o de eva lu a ción  
con s idera rá  es pecia lm en te la s  obs erva cion es  y recom en da cion es  
form u la da s  por  la  CNA, a s í com o ta m bién  la s  m ed ida s  a dop ta da s  pa ra  s u  
s u pera ción .  
 
E l ju icio de a cred ita ción  de la  CNA-Ch ile s erá  form a liza do a  t ra vés  de u n  
docu m en to fu n da do, el cu a l s erá  pu es to en  con ocim ien to de la  in s t itu ción .  
 
La s  in s t itu cion es  podrá n  s olicita r  la  recon s idera ción  de los  a cu erdos  qu e 
a dop te la  Com is ión , en  el ca s o de qu e exis ta n  a n teceden tes  qu e és ta  n o h a  
ten ido en  cu en ta  a l t iem po de a dop ta r  el a cu erdo de a cred ita ción .  
 
La  CNA deberá  p ron u n cia rs e s ob re la s  recon s idera cion es  qu e s e le 
p res en ten , eva lu a n do los  a n teceden tes  n o con s idera dos  a n ter iorm en te y 
con form e a  los  cr iter ios  de eva lu a ción  defin idos , den tro de u n  p la zo de 30  
d ía s  h á b iles . As im is m o, la  in s t itu ción  podrá   a pela r   los  ju icios  de 
a cred ita ción  de la  CNA fren te a l Con s ejo de Edu ca ción  Su p er ior  s egú n  lo 
in d ica do en  la  ley 20 .129 . 
 
Los  recu rs os  de repos ición  deberá n  con ten er  pet icion es  con creta s , 
fu n da da s  en  a n teced en tes  qu e n o s e h a ya n  ten ido a  la  vis ta  a l m om en to de 
a dop ta r  los  a cu erdos  con tra  los  qu e s e recu rre; d ich os  a n teceden tes  n o 
podrá n  refer irs e a  a ccion es  o h ech os  pos ter iores  a  la  vis ita  de eva lu a ción  
extern a . 
 
Todos  los  a n teceden tes  u t iliza dos  com o ba s e pa ra  la  tom a  de decis ion es  de 
la  CNA-Ch ile, es ta rá n  d is pon ib les  pa ra  el con ocim ien to de la s  in s t itu cion es  
res pect iva s . Por  s u  pa r te, los  a cu erdos  a dop ta dos  por  la  Com is ión  s erá n  de 
pú b lico con ocim ien to. 
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La  Com is ión  m a n ten drá  con fiden cia lida d  de todos  los  a n teceden tes  ten idos  
a  la  vis ta  du ra n te el p roces o de eva lu a ción , s a lvo res pecto de la  in s t itu ción  
eva lu a da . 
 
Los  con tra tos  firm a dos  por  los  pa res  eva lu a dores  t ien en  u n a  clá u s u la  de 
con fiden cia lida d . An te el in cu m plim ien to de d ich a  clá u s u la , la  CNA 
a dop ta rá  la s  m ed ida s  qu e es t im e n eces a r ia s , la s  qu e podrá n  con s idera r  la  
elim in a ción  del eva lu a dor  del regis t ro de eva lu a dores , a m on es ta ción  
es cr ita , decla ra ción  pú b lica  o in icio de a ccion es  lega les , depen d ien do de la  
gra veda d  en  qu e el p roces o de eva lu a ción  s e vea  a fecta do. 
�
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Du ra n te la  vigen cia  de la  a cred ita ción , la s  in s t itu cion es  deb erá n  in form a r  
a  la  CNA-Ch ile a cerca  de los  ca m bios  s u s ta n t ivos  qu e s e p rodu zca n  en  
ella s , ta les  com o la  a per tu ra  de ca r rera s  en  n u eva s  á rea s  del con ocim ien to, 
la  a per tu ra  de u n  n u evo n ivel de form a ción , el es ta b lecim ien to de n u eva s  
s edes  in s t itu cion a les , el des a r rollo de n u eva s  m oda lida des  de en s eñ a n za , o 
ca m bios  s u s ta n cia les  en  la  p rop ieda d  de la  in s t itu ción .   
 
La  Com is ión  podrá  pon er  térm in o a n t icipa do a  la  a cred ita ción  de u n a  
in s t itu ción  cu a n do exis ta , a  s u  ju icio, u n  deter ioro s ign ifica t ivo de la s  
con d icion es  ba jo la s  cu a les  le otorgó la  a cred ita ción . En  es e ca s o, la  CNA 
n ot ifica rá  a  la  in s t itu ción  a fecta da  la  s itu a ción  detecta da , in d icá n dole los  
cr iter ios  qu e h a n  s ido in cu m plidos  y otorgá n dole u n  p la zo m á xim o de 30  
d ía s  h á b iles  pa ra  in form a r  s ob re el pa r t icu la r . 
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El a r t ícu lo 31  de la  ley 20 .129  s eñ a la  qu e corres pon de a  la  CNA des a rrolla r  
los  p roces os  pa ra  la  a cred ita ción  de ca r rera s  p rofes ion a les  o técn ica s  o, y 
p rogra m a s  de p regra do en  u n a  determ in a da  á rea  del con ocim ien to. Se 
en ten derá  por  ca r rera  u n  p rogra m a  de form a ción  ofrecido por  u n a  
u n ivers ida d , u n  in s t itu to p rofes ion a l o u n  cen tro de form a ción  técn ica , 
con du cen te a  u n  gra do a ca dém ico, t ítu lo p rofes ion a l o t ítu lo técn ico de 
n ivel s u per ior . Es ta  defin ición  in clu ye toda s  la s  jorn a da s , m oda lida des  y 
la s  s edes  en  qu e la  ca r rera  es  im pa r t ida . 
 
E l p roces o de a cred ita ción  de ca r rera s  d eberá  a ju s ta rs e a  la s  or ien ta cion es  
es ta b lecida s  en  la s  gu ía s  y m a n u a les  d is eñ a da s  por  la  CNAP y ra t ifica dos  
por  la  CNA.   
 
�
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La s  ca r rera s  qu e s e in corporen  a l p roces o de a cred ita ción  s erá n  eva lu a da s  
res pecto a :  
 
a ) el per fil de egres o de la  res pect iva  ca r rera . 
 
La  defin ición  del per fil de egres o deberá  con s idera r , el es ta do de des a r rollo 
y a ctu a liza ción  de los  fu n da m en tos  cien t íficos , d is cip lin a r ios  o tecn ológicos  
qu e s u bya cen  a  la  form a ción  qu e s e p ropon e en trega r  y la s  or ien ta cion es  
fu n da m en ta les  p roven ien tes  de la  decla ra ción  de la  m is ión  y los  p ropós itos  
y fin es  in s t itu cion a les . 
 
b ) el con ju n to de recu rs os  y p roces os  m ín im os  qu e perm iten  a s egu ra r  el 
cu m plim ien to del p er fil de egres o defin ido pa ra  la  res pect iva  ca r rera . De 
es ta  form a , la  es t ru ctu ra  cu rr icu la r , los  recu rs os  h u m a n os , los  elem en tos  
de a poyo a  la  en s eñ a n za  y el a p ren d iza je, la  m oda lida d  de en s eñ a n za  y los  
a s pectos  peda gógicos , la  in fra es t ru ctu ra  y los  recu rs os  fís icos  deben  
orden a rs e en  fu n ción  del logro de d ich o perfil. 
 
Por  s u  pa r te la s  ca r rera s  s erá n  eva lu a d a s  s ob re la  ba s e de los  cr iter ios  de 
eva lu a ción , los  qu e defin en  la s  expecta t iva s  qu e deben  s a t is fa cer  la s  
ca r rera s , en  el m a rco de s u  perfil de egres o.  
 
La  Com is ión  a p lica rá  los  cr iter ios  de eva lu a ción  gen ér icos  pa ra  ca r rera s  
p rofes ion a les , los  cr iter ios  pa ra  licen cia tu ra s  y los  cr iter ios  pa ra  ca r rera s  
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técn ica s  de n ivel s u per ior . As im is m o, con s idera rá  los  cr iter ios  de 
eva lu a ción  es pecíficos  a p lica b les  a  determ in a da s  ca r rera s 1 . 
 
 
���,QJUHVR�DO�3URFHVR�GH�$FUHGLWDFLyQ��

 
Podrá n  s olicita r  s u  in corpora ción  a l p roces o de a cred ita ción , la s  ca r rera s  
qu e s ea n  ofrecida s  por  in s t itu cion es  a u tón om a s  de edu ca ción  s u per ior  y 
qu e cu en ten , a l m en os , con  u n a  p rom oción  de a lu m n os  t itu la dos . Sin  
per ju icio de lo a n ter ior , la s  ca r rera s  y p rogra m a s  de es tu d io con du cen tes  a  
los  t ítu los  de Méd ico Ciru ja n o, Profes or  de Edu ca ción  Bá s ica , Profes or  de 
Edu ca ción  Med ia , Profes or  de Edu ca ción  Diferen cia l y Edu ca dor  de 
Pá rvu los , deberá n  s om eters e ob liga tor ia m en te a l p roces o de a cred ita ción  
des de el p r im er  a ñ o de fu n cion a m ien to de la  res pect iva  ca r rera  o 
p rogra m a . As im is m o, la s  ca r rera s  y p rogra m a s  a ctu a lm en te vigen tes  
deberá n  s om eters e a l p roces o de a cred ita ción  en  u n  p la zo n o s u per ior  a  
dos  a ñ os , con ta dos  des de la  fech a  de p u b lica ción  de la  ley 20 .129  (17  de 
n oviem bre de 2006). 
 
Pa ra  oficia liza r  la  in corpora ción  a l p roces o de a cred ita ción  con du cido por 
la  CNA, la  ca r rera  deberá  en via r  u n a  “Solicitu d  de In corpora ción  a l Proces o 
de Acred ita ción  d e Ca rrera s ”. En  d ich o docu m en to, la  in s t itu ción  
in form a rá  a cerca  del n om bre de la  ca r rera , t ítu lo y/ o gra do a l qu e 
con du ce, s edes  y m oda lida des  en  la s  qu e s e im pa r te, y el n om bre del 
res pon s a b le del p roces o. As im is m o, deberá  in d ica r  el gra do de a va n ce en  el 
qu e s e en cu en tra  s u  p roces o de eva lu a ción  in tern a . 
 
Pos ter iorm en te, la  CNA con voca rá  a l rep res en ta n te de la  in s t itu ción  qu e 
im pa r te la  ca r rera  a  celeb ra r  u n  FRQYHQLR�GH�DFUHGLWDFLyQ�GH�FDUUHUDV, 
en  el cu a l s e es ta b lecerá n , los  a ra n celes  del p roces o,-fija dos  por  la  
d irección  de p res u pu es to del Min is ter io de Ha cien da -, los  t iem pos  
com prom etidos  pa ra  el des a r rollo del p roces o y la s  con d icion es  en  qu e s e 
rea liza rá  la  eva lu a ción , en tre ot ra s  cos a s . As im is m o, la  ca r rera  deberá  
com prom eters e a  lleva r  a  ca bo el p roces o de a u to eva lu a ción  y s om eters e a  
la  eva lu a ción  extern a , ba jo la s  n orm a s  es ta b lecida s  en  el p res en te 
docu m en to. Fin a lm en te, la  ca r rera  s e com prom eterá  a  tom a r  en  
con s idera ción  los  res u lta dos  de la  a cred ita ción  en  s u  p la n ifica ción  fu tu ra .  
 
Toda  s olicitu d  qu e s e p res en te s erá  a n a liza da  por  la  CNA, la  qu e podrá  
form a liza r  la  in corpora ción  de la  ca r rera , in d ica n do los  cr iter ios  a  qu e s e 

                                                 
1 Los criterios de evaluación de carreras, tanto los genéricos como los específicos, se encuentran publicados 
en la página web de la CNAP.  
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s u jeta rá  s u  eva lu a ción , y la s  res pon s a b ilida des  qu e debe a s u m ir  la  ca r rera  
pa ra  a s egu ra r  el éxito del p roces o de eva lu a ción .  
 
S in  per ju icio de lo a n ter ior , la  CNA rech a za rá  la s  solicitu des  de 
in corpora ción  qu e n o cu m pla n  con  los  requ is itos  in d ica dos  en  es te 
docu m en to. 
�
�
���3URFHVR�GH�(YDOXDFLyQ�GH�&DUUHUDV�
�
$��$XWRHYDOXDFLyQ 
 
La  a u toeva lu a ción  es  el p roces o de eva lu a ción  m ed ia n te el cu a l u n a  
ca r rera  reú n e, va lida , a n a liza  y jera rqu iza  in form a ción  s u s ta n t iva  a cerca  
de s u  des em peñ o, s ob re la  ba s e de s u s  p ropós itos  decla ra dos  y los  
cr iter ios  de eva lu a ción  defin idos . 
 
La  res pon s a b ilida d  del p roces o de a u toeva lu a ción  s e ra d ica rá  en  la  ca r rera  
qu e lo rea liza .  
 
La  s ecreta r ía  ejecu t iva  pon drá  a  d is pos ición  de la s  ca r rera s  el m a ter ia l de 
a poyo qu e s e h a  d is eñ a do pa ra  el des a r rollo de los  p roces os  de a u to 
eva lu a ción  y p res ta rá  a s is ten cia  técn ica  a  s olicitu d  de los  in teres a dos .  
E l p roces o de a u toeva lu a ción  fin a liza rá  con  u n  in form e de a u toeva lu a ción  
qu e la  ca r rera  deberá  p res en ta r  a  la  CNA. 
 
El in form e de a u to eva lu a ción  debe in clu ir : 
 

o Ma rco de referen cia : Dice rela ción  con  la  des cr ipción  del proyecto 
a ca dém ico de la  ca r rera , el con texto in s t itu cion a l en  qu e és te s e 
s itú a , la s  con d icion es  en  qu e s e lleva  a  ca bo el p roces o de 
en s eñ a n za -a p ren d iza je y el per fil de egres o qu e s e a s p ira  a  form a r . 

o Eva lu a ción  de la  ca r rera  res pecto del gra do en  qu e s e cu m plen  los  
cr iter ios  de eva lu a ción  y el per fil de egres o defin ido. Des cr ibe la s  
for ta leza s  y deb ilida des  detecta da s  res pecto de ca da  u n o de los  
cr iter ios  de eva lu a ción  y con t ien e u n  a n á lis is  del p roces o de a u to 
eva lu a ción  des a rrolla do. 

o Con clu s ion es  y p la n  de m ejora m ien to: jera rqu iza  los  res u lta d os  de la  
a u to eva lu a ción  y es ta b lece u n  p la n  d e t ra ba jo pa ra  en fren ta r  el 
des a r rollo fu tu ro de la  ca r rera . 

o Gu ía  de form u la r ios  pa ra  la  a cred ita ción  de ca r rera s , com pleta . 
o An exos : con s idera  los  a n teceden tes  d e res pa ldo de los  ju icios  

em it idos  en  el in form e de a u to eva lu a ción . 
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Los  in form es  de a u toeva lu a ción  deberá n  s er  p res en ta dos  en  5  ejem pla res  
im pres os  con  res pa ldo electrón ico de toda  la  in form a ción .  
 
La  CNA podrá  devolver , en  cu a lqu ier  eta pa  del p roces o de a cred ita ción , los  
in form es  de a u to eva lu a ción  p res en ta dos  qu e, a  s u  ju icio, n o cu m pla n  
s a t is fa ctor ia m en te con  los  a s pectos  in d ica dos  p receden tem en te, in d ica n do 
la s  obs erva cion es  corres pon d ien tes  y el p la zo en  el cu a l deber ía n  
corregirs e. 
 
Con tra  la  p res en ta ción  de los  in form es  de a u to eva lu a ción  s e p rocederá  a  
la  p rogra m a ción  de la s  res pect iva s  vis ita s  de pa res  eva lu a dores , con form e 
a  lo in d ica do en  el pu n to s igu ien te. 
 
%��(YDOXDFLyQ�H[WHUQD�
 
E l p roces o de eva lu a ción  extern a  de la  ca r rera  s erá  rea liza do por  pa res  
eva lu a dores , pers on a s  n a tu ra les  o ju r íd ica s , n a cion a les  o extra n jera s  
in corpora da s  a  u n  regis t ro pú b lico de es ta  Com is ión . Su  resu lta do s erá  u n  
in form e de eva lu a ción , qu e con ten drá  ju icios  rela t ivos  a l p roces o de a u to 
eva lu a ción  des a rrolla do por  la  ca r rera  y a  la s  p r in cipa les  for ta leza s  y 
deb ilida des  qu e ella  p res en ta , a  la  lu z del per fil de egres o y de los  cr iter ios  
de eva lu a ción  p revia m en te defin idos . 
 
La  eva lu a ción  extern a  s erá  orga n iza da  por  la  CNA, en  con s u lta  con  la  
ca r rera . La  Com is ión  des ign a rá  a  los  pa res  eva lu a dores  de a cu erdo a  lo 
d is pu es to en  la  Ley 20 .129 . 
 
La  ca r rera , por  s u  pa r te, podrá  veta r  a  u n o o m á s  de los  pa res  p ropu es tos , 
s in  expres ión  de ca u s a  y h a s ta  por  t res  veces . En  el ca s o de n o logra rs e 
a cu erdo en tre la  CNA y la  in s t itu ción , la  Com is ión  s olicita rá  u n  
p ron u n cia m ien to a l Con s ejo Su per ior  de Edu ca ción , en t ida d  qu e 
determ in a rá  la  com pos ición  fin a l del com ité de pa res  eva lu a dores , 
determ in a ción  qu e s erá  in a pela b le. 
 
La  CNA vela rá  pa ra  qu e los  pa res  des ign a dos  cu m pla n  con  la s  in d ica cion es  
qu e es ta b lece la  ley y n o ten ga n  con flictos  de in terés  en  el cu m plim ien to de 
s u  fu n ción . 
 
Un a  vez des ign a dos , los  pa res  a n a liza rá n  deten ida m en te el in form e de 
a u toeva lu a ción  p res en ta do por  la  ca r rera  y ot ros  a n teceden tes  releva n tes . 
Vis ita rá n  la  ca r rera  y em it irá n  u n  in form e de eva lu a ción . 
 
La  ca r rera , por  s u  pa r te, deberá  en trega r  todos  los  a n teceden tes  
s olicita dos  y fa cilita r  la  rea liza ción  de la s  reu n ion es  y a ct ivida des  
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n eces a r ia s  pa ra  qu e el com ité de pa res  eva lu a dores  cu m pla  con  la  fu n ción  
en com en da da  por  la  CNA.  
 
E l com ité de pa res  con ta rá  con  u n  p res iden te des ign a do por  la  CNA, qu ien   
coord in a rá  el p roces o de eva lu a ción  extern a  y vela rá  por  qu e s e cu m pla n  
la s  con d icion es  n eces a r ia s  pa ra  da r  cu m plim ien to a  s u s  ob jet ivos . 
 
E l com ité de pa res  con ta rá  ta m bién  con  la  pa r t icipa ción  de u n  p rofes ion a l 
de la  Secreta r ía  Ejecu t iva  de la  Com is ión , qu ien  des em peñ a rá  la  fu n ción  
de m in is t ro de fe de la  vis ita  y de Secreta r io del Com ité. El s ecreta r io, n o 
ten drá  el ca rá cter  de pa r  eva lu a dor  n i des em peñ a rá  fu n cion es  eva lu a t iva s .  
 
E l com ité de pa res  s os ten drá  u n a  reu n ión  p repa ra tor ia  de la  vis ita , cu yo 
ob jet ivo es  in terca m bia r  op in ion es  res pecto de la  in form a ción  en via da  por  
la  ca r rera , iden t ifica r  los  a s pectos  en  los  qu e s e requ iere de m a yor 
in form a ción  y form u la r  el p rogra m a  de vis ita . 
 
La  vis ita  del Com ité de Pa res  s e rea liza rá  de a cu erdo a  u n  p rogra m a  qu e 
deberá  con s idera r  d ivers a s  a ct ivida des , en tre la s  qu e des ta ca n : reu n ion es  
con  los  d irect ivos  de la  ca r rera  y con  los  d irect ivos  de la  in s t itu ción  a  la  
qu e per ten ece; en trevis ta s  a  a ca dém icos , es tu d ia n tes  y egres a dos  de la  
ca r rera ; y recorr ido por  la  in fra es t ru ctu ra , e in s ta la cion es  a s ocia da s  a  la  
ca r rera . El p rogra m a  s erá  in form a do opor tu n a m en te por  la  CNA a  la  
in s t itu ción  de edu ca ción  s u per ior . 
 
La  vis ita  fin a liza rá  con  u n  in form e ora l del com ité de pa res  des t in a do a l 
Direct ivo Má xim o de la  Ca rrera  y a  toda s  la s  pers on a s  a  qu ien es  él in vite. 
Será  u n  in form e b reve y p relim in a r , qu e a n t icipa rá  los  a s pectos  cen tra les  
qu e pos ter iorm en te s erá n  deta lla dos  en  el in form e es cr ito del com ité de 
pa res . No s e en trega rá  cop ia  por  es cr ito del in form e n i podrá  s er  gra ba do. 
El in form e ora l, por  s u  ca rá cter , n o es  ob jeto de d is cu s ión , s in  per ju icio de 
qu e la  in s t itu ción  podrá  form u la r  obs erva cion es  a l in form e es cr ito. 
Fin a liza do el in form e ora l, s e pon drá  térm in o a  la  vis ita  y fin a liza rá  toda  
rela ción  en tre el com ité de pa res  y la  in s t itu ción . 
 
E l com ité de pa res  deberá  p res en ta r  s u  in form e de eva lu a ción  por  es cr ito a  
la  Secreta r ía  Ejecu t iva  de la  CNA. Dich o in form e deberá  deta lla r  los  ju icios  
del com ité a cerca  d el n ivel de cu m plim ien to del per fil de egres o y de los  
cr iter ios  de eva lu a ción  qu e p res en te la  ca r rera . 
 
En  ca s o qu e la  CNA rech a ce el in form e p res en ta do por  los  pa res  
eva lu a dores , la  ca rrera  podrá  s olicita r , den tro del p la zo de 30  d ía s  
con ta dos  des de la  fech a  de n ot ifica ción  del p r im er  in form e, la  rea liza ción  
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de u n a  n u eva  eva lu a ción  por  pa res  eva lu a dores  d is t in tos , des ign a dos  en  
con form ida d  con  lo es ta b lecido en  el a r t icu lo 19 , de la  ley 20 . 129 . 
 
Dich o in form e s erá  pu es to en  con ocim ien to de la  ca r rera  la  qu e, podrá  
efectu a r  la s  obs erva cion es  qu e le m erezca , den tro de u n  p la zo m á xim o de 
10  d ía s  h á b iles . Ta les  obs erva cion es  deberá n  s er  p res en ta da s  a  la  
Secreta r ía  de la  CNA.  
 
En  el ca s o qu e la  ca r rera  form u le obs erva cion es  s u s ta n t iva s  a l in form e, la  
CNA podrá  s olicita r  a l p res iden te del com ité de pa res  o a l com ité de pa res  
en  p len o, s u  op in ión  res pecto de d ich a s  obs erva cion es , con s u lta n do s i 
és ta s  m od ifica n  el ten or  del in form e or igin a l. 
 
Toda  recom en da ción  o s u geren cia  qu e los  pa res  pu eda n  rea liza r  en  el 
m a rco del p roces o de eva lu a ción  extern a  n o com prom eterá  el ju icio de 
a cred ita ción  qu e debe a dop ta r  la  Com is ión . 
 
&��3URQXQFLDPLHQWR�GH�DFUHGLWDFLyQ�
 
E l p ron u n cia m ien to de a cred ita ción  s erá  a dop ta do por  la  CNA-Ch ile s ob re 
la  ba s e de los  cr iter ios  de eva lu a ción  p revia m en te defin idos , del in form e de 
a u toeva lu a ción  de la  ca r rera , el in form e de pa res  eva lu a dores , la s  
obs erva cion es  de la  ca r rera  a  es te ú lt im o y la  op in ión  del p res iden te del 
com ité de pa res  s obre la s  obs erva cion es  em it ida s  por  la  ca rrera , cu a n do 
exis ta n .  
 
La  CNA-Ch ile podrá  con voca r  a l Direct ivo Má xim o de la  Ca rrera  o a l 
Pres iden te del Com ité de Pa res  a  p res en ta r  a n teceden tes  a  la  s es ión  de 
t ra ba jo de la  Com is ión  o b ien , a  a lgu n os  de s u s  m iem bros  o a  s u  
Secreta r ia  Ejecu t iva , cu a n do a s í lo es t im e p roceden te. 
 
La  CNA podrá  com plem en ta r  los  in form es  p res en ta dos  por  los  Com ités  de 
Pa res  Eva lu a dores  con  a n teceden tes  a d icion a les , s i a s í lo es t im a  
con ven ien te.  
 
E l ju icio de a cred ita ción  de la  CNA corres pon derá  a  a lgu n a  de la s  
s igu ien tes  a ltern a t iva s : 
 

• Acred ita r  la  ca r rera  por  u n  p la zo m á xim o de 7  a ñ os  y u n o m ín im o 
de 2 , in d ica n do en  los  a cu erdos  corres pon d ien tes  la  fech a  de 
térm in o de la  a cred ita ción . 

• No a cred ita r  la  ca r rera , cu a n do ella  n o a lca n ce u n  a decu a d o n ivel 
de cu m plim ien to de los  cr iter ios  de eva lu a ción  y del per fil de egreso 
defin ido.  
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El ju icio de a cred ita ción  de la  CNA s erá  form a liza do a  t ra vés  de u n  
docu m en to fu n da do, el cu a l s erá  pu es to en  con ocim ien to de la  ca r rera . El 
p la zo de vigen cia  de la  a cred ita ción  s erá  fija do en  fu n ción  de la  n a tu ra leza  
de la s  obs erva cion es  efectu a da s .   
 
En  el ca s o de qu e la  ca r rera  n o a cred ite, n o podrá  s olicita r  n u eva m en te s u  
a cred ita ción  a  la  CNA, s in o u n a  vez t ra n s cu rr idos  dos  a ñ os  des de la  fech a  
de n ot ifica ción  del a cu erdo corres pon d ien te, s egú n  lo in d ica do en  la  ley 
20 .129  
 
La s  ca r rera s  podrá n  s olicita r  la  recon s idera ción  de los  a cu erdos  qu e 
a dop te la  Com is ión , en  el even to de qu e exis ta n  a n teceden tes , qu e és ta , n o 
h a  ten ido en  cu en ta  a l t iem po de a dop ta r  u n  a cu erdo de a cred ita ción .  
 
La  CNA deberá  p ron u n cia rs e s ob re la s  recon s idera cion es  qu e s e le 
p res en ten  en  u n  p la zo de 30  d ía s  con ta dos  des de la  fech a  de recepción  de 
la s  obs erva cion es , eva lu a n do la  s itu a ción  de la  ca r rera , in clu idos  los  
a n teceden tes  n o con s idera dos  en  s u  opor tu n ida d , con form e a  los  cr iter ios  
de eva lu a ción  defin idos . As im is m o, la  ca r rera  podrá   a pela r   los  ju icios  de 
a cred ita ción  de la  CNA fren te a l Con s ejo de Edu ca ción  Su p er ior  s egú n  lo 
in d ica do en  la  ley 20 .129 . 
 
Todos  los  a cu erdos  a dop ta dos  por  la  CNA s erá n  de pú b lico con ocim ien to. 
Los  a n teceden tes  a n a liza dos  por  la  CNA pa ra  los  efectos  de la  a dopción  del 
ju icio de a cred ita ción , podrá n  s er  s olicita dos  por  la s  in s t itu cion es  
res pect iva s  
�
'��&RQILGHQFLDOLGDG�
 
La  Com is ión  m a n ten drá  con fiden cia lida d  de todos  los  a n teceden tes  ten idos  
a  la  vis ta  du ra n te el p roces o de eva lu a ción , s a lvo res pecto de la  in s t itu ción  
eva lu a da . 
 
Los  con tra tos  firm a dos  por  los  pa res  eva lu a dores  t ien en  u n a  clá u s u la  de 
con fiden cia lida d . An te el in cu m plim ien to de d ich a  clá u s u la , la  CNA 
a dop ta rá  la s  m ed id a s  qu e es t im e n eces a r ia s , la s  qu e pod rá n  con s idera r  
elim in a ción  del eva lu a dor  del regis t ro de eva lu a dores , a m on es ta ción  
es cr ita  o in icio de a ccion es  lega les , depen d ien do de la  gra veda d  en  qu e el 
p roces o de eva lu a ción  s e vea  a fecta do. 
 
Al térm in o del p la zo de a cred ita ción , la  ca r rera  pod rá  s om eters e 
volu n ta r ia m en te a  u n  n u evo p roces o de a cred ita ción , con s idera n do todos  
los  a s pectos  a n ter iorm en te des cr itos  y, en  es pecia l, la s  obs erva cion es  y 
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recom en da cion es  t ra n s m it ida s  por  es ta  Com is ión  en  el p roces o a n ter ior . 
Pa ra  ta l efecto, d eberá  p res en ta r  el in form e y la  docu m en ta ción  
corres pon d ien te a l m en os  90  d ía s  a n tes  del ven cim ien to de la  a cred ita ción . 
 
)��9LJHQFLD�GH�OD�DFUHGLWDFLyQ�
�
Du ra n te la  vigen cia  de la  a cred ita ción , la s  ca r rera s  deberá n  in form a r  a  la  
CNA-Ch ile a cerca  de los  ca m bios  s u s ta n t ivos  qu e s e p rodu zca n . Se 
en ten derá  por  ca m bios  s ign ifica t ivos  de la  ca r rera  a qu ellos  qu e d iga n  
rela ción  con  ca m bios  en  el per fil de egres o, m od ifica cion es  s u s ta n cia les  a l 
p la n  de es tu d ios , la  in corpora ción  de n u eva s  m oda lida des  de en s eñ a n za  o 
el ofrecim ien to de la  ca r rera  en  s edes  o jorn a da s  d is t in ta s  de a qu ella (s ) en  
la  qu e fu e a cred ita da . 
 
La  Com is ión  podrá  pon er  térm in o a n t icipa do a  la  a cred ita ción  de u n a  
ca r rera  cu a n do exis ta , a  s u  ju icio, u n  deter ioro s ign ifica t ivo de la s  
con d icion es  ba jo la s  cu a les  le otorgó la  a cred ita ción . En  es e ca s o, la  CNA 
n ot ifica rá  a  la  ca r rera  a fecta da  la  s itu a ción  detecta da , in d icá n dole los  
cr iter ios  qu e h a n  s ido in cu m plidos  y otorgá n dole u n  p la zo m á xim o de 30  
d ía s  pa ra  in form a r  s ob re el pa r t icu la r .  
 
�
&$3,78/2�,,,��
�
$&5(',7$&,Ð1�'(�3267*5$'2�
 
Segú n  el a r t ícu lo 4 6  de la  Ley 20 .12 9 , el p roces o de a cred ita ción  de 
p rogra m a s  de pos tgra do s erá  rea liza do por  la  Com is ión  Na cion a l de 
Acred ita ción , en  el ca s o qu e n o exis ta n  a gen cia s  de a cred ita ción  
p revia m en te a u tor iza da s  por  la  CNA o b ien  a  p referen cia  de la s  
in s t itu cion es  de edu ca ción  s u per ior .  
 
E l p roces o de a cred ita ción  de p rogra m a s  de pos tgra do de la  CNA s e 
efectu a rá  con s idera n do los  a s pectos  defin idos  en  la  Ley 20 .129  y, m ien tra s  
la  Com is ión  n o fije s u  n orm a t iva  a  p ropu es ta  del Com ité Con s u lt ivo de 
Acred ita ción  de Pos tgra do, s e u t iliza rá n  la s  n orm a s  y p roced im ien tos  
p revia m en te defin id os  por  la  Com is ión  de Eva lu a ción  de Progra m a s  de 
Pos tgra do, CONAP. 
 
De a cu erdo a  lo a n ter ior , la  CNA rea liza rá  la  eva lu a ción  de los  p rogra m a s  
de pos tgra do a  pa r t ir  de com ités  de á rea s  de pa res  eva lu a dores , 
s eleccion a dos  del regis t ro de eva lu a dores  de la  CNA, qu ien es  a n a liza rá n  la  
docu m en ta ción  y pa r t icipa rá n  de vis ita s  de eva lu a ción  cu a n do a s í s e 
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determ in e, pu d ien do in corpora r  pa res  eva lu a dores  a d icion a les  cu a n do s ea  
n eces a r io.  
 
La  a cred ita ción  de p rogra m a s  de pos tgra do corres pon d ien tes  a  Ma gís ter , 
Doctora do y es pecia lida des  en  el á rea  de s a lu d  y de otros  n iveles  
equ iva len tes  qu e obedezca n  a  ot ra  den om in a ción  s erá  volu n ta r ia . Ten drá  
com o ob jet ivo cer t ifica r  la  ca lida d  de los  p rogra m a s  ofrecidos  por  la s  
in s t itu cion es  a u tón om a s  de edu ca ción  s u per ior , en  fu n ción  de los  
p ropós itos  decla ra d os  por  la  in s t itu ción  qu e los  im pa r te y los  cr iter ios  o 
es tá n da res  es ta b lecidos  pa ra  es te fin  por  la  com u n ida d  cien t ífica  o 
d is cip lin a r ia  corres pon d ien te. 
 
 
���,QJUHVR�DO�3URFHVR�GH�$FUHGLWDFLyQ��GH�3RVWJUDGR�
�
Podrá n  s olicita r  la  in corpora ción  a l p roces o de a cred ita ción  todos  los  
p rogra m a s  de pos tgra do d icta dos  por  la s  u n ivers ida des  recon ocida s  en  el 
pa ís , qu e cu en ten  con  p len a  a u ton om ía . 
 
Pa ra  p roceder  a  la  in corpora ción  a l p roces o de a cred ita ción , s e deberá  
en via r  u n a  “Solicitu d  de In corpora ción  a l Proces o de Acred ita ción  de 
Pos tgra do”. En  d ich o docu m en to, a dem á s  de m a n ifes ta r  s u  in terés  en  
in corpora s e a l p roces o de a cred ita ción  qu e d ir ige es ta  com is ión ,  s e deberá  
in d ica r , en  el ca s o d e los  m a gís ter , la  m oda lida d  elegida  por  la  in s t itu ción  
pa ra  a cred ita r  él o los  res pect ivos  p rogra m a s . As im is m o, debe in d ica r  el 
gra do de a va n ce en  el qu e s e en cu en tra  s u  p roces o de eva lu a ción  in tern a . 
 
Pos ter iorm en te, la  CNA con voca rá  a l rep res en ta n te m á xim o de la  
in s t itu ción  a  celeb ra r  u n  con ven io de a cred ita ción , en  el qu e s e 
es ta b lecerá n  los  a ra n celes  del p roces o -fija dos  por  la  Dirección  de 
Pres u pu es to del Min is ter io de Ha cien da -, los  t iem pos  com prom etidos  pa ra  
el des a r rollo del proces o y la s  con d icion es  en  qu e s e rea liza rá  la  
eva lu a ción , en tre ot ra s  cos a s . As im is m o, la  in s t itu ción  decla ra rá  con ocer  
los  lin ea m ien tos  del p roces o y s e com prom eterá  a  des a r rolla r   el p roces o de  
eva lu a ción  s egú n  la s  n orm a s  es ta b lecida s  por  el p res en te docu m en to. 
Fin a lm en te, la  In s t itu ción  s e com prom eterá  a  tom a r  en  con s idera ción  los  
res u lta dos  de la  a cred ita ción  en  la  p la n ifica ción  fu tu ra  del p rogra m a .  
 
Toda  s olicitu d  qu e s e p res en te s erá  a n a liza da  la  CNA-Ch ile, la  qu e podrá  
form a liza r  la  in corpora ción  de la  In s titu ción , in d ica n do los  cr iter ios  y 
p roced im ien tos  a   la  qu e s e s u jeta rá  s u  eva lu a ción , y la s  res pon s a b ilida des  
qu e debe a s u m ir  la  in s t itu ción  pa ra  a s egu ra r  el éxito d el p roces o de 
eva lu a ción .  
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Sin  per ju icio de lo a n ter ior , la  CNA rech a za rá  la s  solicitu des  de 
in corpora ción  qu e n o cu m pla n  con  los  requ is itos  in d ica dos  en  es te 
docu m en to. 
  
���%DVHV�\�&ULWHULRV�*HQHUDOHV�D�&RQVLGHUDU�SDUD�OD�$FUHGLWDFLyQ�GH�XQ�
3URJUDPD�GH�'RFWRUDGR 
 
a ) Ca rá cter  y Ob jet ivos : 
 

Pa ra  la  a cred ita ción  de u n  p rogra m a  d e doctora do s e con s idera rá  el 
es tu d io de u n a  d is cip lin a , a  t ra vés  de u n  p rogra m a  de es tu d ios  y 
cu rs os , s em in a r ios  y a ct ivida des  de in ves t iga ción , qu e in clu irá n  la  
ela bora ción , defen s a  y a p roba ción  de u n a  tes is , y cu yo p ropós ito es  
ca pa cita r  a l ca n d id a to a  Doctor  pa ra  la  rea liza ción  de in ves t iga ción  
in depen d ien te y or igin a l. 
 

b ) Requ is itos  de Adm is ión  
 

Pa ra  los  efectos  de es ta s  n orm a s , los  p rogra m a s  de doctora do deberá n  
con s idera r  com o requ is ito de a dm is ión  de los  ca n d ida tos , ten er  el 
gra do a ca dém ico de licen cia do y/ o m a gís ter . Se requ er irá , a dem á s , qu e 
los  pos tu la n tes  r in da n  u n  exa m en  form a l de a dm is ión . 
 

c) Du ra ción  
 

Pa ra  los  efectos  del p roces o de a cred ita ción , s e con s idera rá  en  los  
p rogra m a s  con du cen tes  a l gra do de Doctor , com o cr iter io gen era l, ten er  
u n a  res iden cia  m ín im a  de 4  s em es tres  a ca dém icos . La   du ra ción  
m á xim a   es  de 12  s em es tres  en  jorn a da  com pleta  (o t iem po equ iva len te 
pa ra  ca s os  de jorn a da  pa rcia l).  
 

d ) Es tru ctu ra  del Progra m a  
 

El p rogra m a  deberá  ten er , com o regla  gen era l, cu rs os , s em in a r ios  y/ o 
u n ida des  de in ves t iga ción , los  qu e deberá n  n orm a lm en te com pleta rse 
en  los  dos  p r im eros  a ñ os  de es tu d io. El es tu d ia n te, pos ter iorm en te, 
deberá  ren d ir  s u  exa m en  de ca lifica ción  (p relim in a r  o de ca n d ida tu ra ) y 
a p roba r  s u  p royecto de tes is . 

 
e) Exa m en  de Ca lifica ción  y Defen s a  del Proyecto de Tes is :  
 

En  es te exa m en  p relim in a r  de ca n d ida tu ra , el es tu d ia n te deberá  
dem os tra r  qu e pos ee con ocim ien tos  a m plios  y a ctu a liza dos  en  s u  á rea , 
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ca pa cida d  pa ra  form u la r  h ipótes is  y d is cu t ir  cr ít ica  e in tegra lm en te 
p rob lem a s  cien t íficos . Dich o exa m en  podrá  ten er  d ivers a s  m oda lida des :  
 
i) es ta r  ba s a do en  la  defen s a  del p royecto de tes is ;  
 
ii) es ta r  ba s a do en  el con ocim ien to y h a b ilida des  a dqu ir idos  en  la  

eta pa  de cu rs os ;  
 
iii) es ta r  ba s a do en  el con ocim ien to y h a b ilida des  a dqu ir idos  en  la  

eta pa  de cu rs os  y en  la  defen s a  del p royecto de tes is . En  el ca so 
qu e s e exclu ya  la  defen s a  del p royecto de tes is  del exa m en  de 
ca lifica ción , deberá  exis t ir  u n a  defen s a  form a l del p royecto en  
u n a  eta pa  pos ter ior . 

 
f) Tes is  
 

La  in ves t iga ción  cu lm in a rá  con  la  p res en ta ción  de u n  t ra ba jo es cr ito, 
or igin a l e in depen d ien te, el cu a l deberá  s er  defen d ido pú b lica m en te 
a n te u n a  com is ión  qu e in clu ya  exper tos  en  la  d is cip lin a , y qu e 
p referen tem en te, ten ga n  el gra do de Doctor . La  Com is ión  form u la rá  
recom en da cion es  de ca rá cter  gen era l a  la s  u n ivers ida des  s ob re es ta  
m a ter ia .  

 
g) Profes ores  del Progra m a  
 

El p rogra m a  deberá  es ta r  a  ca rgo de u n  n ú cleo es ta b le de a ca dém icos  
con  jorn a da  com pleta  en  la  in s t itu ción  p ropon en te. Los  docen tes  deben  
con s t itu ir  gru pos  a ca dém icos  qu e a por ten  u n  m ed io es t im u la n te y 
va r ia do qu e com plem en te la  form a ción  del ca n d ida to. La  u n ivers ida d  
deberá  defin ir  el cu erpo de d irectores  de tes is , los  p rofes ores  
en ca rga dos  de los  cu rs os  y los  p rofes ores  vis ita n tes . La  ca n t ida d  
requ er ida  de p rofes ores  en  ca da  ca tegor ía  va r ia rá  de a cu erdo a  los  
ob jet ivos  y a m plitu d  del p rogra m a . En  todo ca s o, la  in s t itu ción  
p ropon en te deberá  con ta r  con  u n  n ú m ero de p rofes ores  qu e 
per ten ezca n  a  la s  dos  m á s  a lta s  jera rqu ía s  a ca dém ica s , con  jorn a da  
com pleta  qu e a s egu re la  d ivers ida d , es ta b ilida d  del p rogra m a  y 
a decu a da  a ten ción  de los  es tu d ia n tes . 

 
La  Com is ión  p rom overá  los  p rogra m a s  de doctora do in ter -
in s t itu cion a les , es ta b lecidos  con  ba s e a  con ven ios  s u s cr itos  en tre la s  
in s t itu cion es  pa r t icipa n tes . 

 
Los  p rofes ores  s erá n  los  ú n icos  a u tor iza dos  pa ra  d ir igir  tes is  en  el 
p rogra m a  y deberá n  pos eer  el gra do de Doctor  y/ o ten er  u n a  
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recon ocida  p rodu ct ivida d  a t in gen te a l á rea . En  el ca s o qu e u n  p rofes or  
extern o a  la  in s t itu ción  d ir ija  u n a  tes is , u n o de los  p rofes ores  del 
p rogra m a  deberá  a ctu a r  com o p rofes or  pa trocin a n te. 

 
 
h ) Apoyo In s t itu cion a l 
 

Será  de res pon s a b ilida d  de la  u n ivers id a d  y del p rogra m a  res pect ivo, 
pon er  a  d is pos ición  de los  es tu d ia n tes , a  lo m en os , b ib lioteca , 
la bora tor ios , equ ipa m ien to e in s ta la cion es  a decu a da s  pa ra  la  
rea liza ción  de los  p rogra m a s  de doctora do. El a poyo in s t itu cion a l pa ra  
la s  a ct ivida des  del p rogra m a  s erá  con s idera do en  el p roces o de 
a cred ita ción . Por  a poyo in s t itu cion a l s e en t ien de, es pecia lm en te, la  
exis ten cia  de beca s  y la  pa r t icipa ción  en  el fin a n cia m ien to de tes is , 
a yu da s  pa ra  la  pa r t icipa ción  de p rofes ores  de otra s  u n ida des  
a ca dém ica s , a poyo a  la  pa r t icipa ción  de es tu d ia n tes  en  con gres os  de la  
es pecia lida d  o cu rsos  es pecíficos  en  otra s  u n ida des  a ca dém ica s  y 
cu a lqu ier  ot ro p rogra m a  de a poyo qu e fa cilite el cu m plim ien to de los  
ob jet ivos  del p rogra m a .  

 
 

���%DVHV�\�&ULWHULRV�*HQHUDOHV�D�&RQVLGHUDU�SDUD�OD�$FUHGLWDFLyQ�GH�XQ�
3URJUDPD�GH�0DJtVWHU�
 
Los  p rogra m a s  de m a gís ter  podrá n  s er  s om et idos  a  a cred ita ción  en  dos  
m oda lida des : i) por  a u toeva lu a ción  ver ifica da  extern a m en te por  la  
Com is ión  ii) por  eva lu a ción  de los  Com ités  de Eva lu a dores  de Área , de 
a cu erdo a l p roced im ien to in d ica do pa ra  los  p rogra m a s  de doctora do. La  
a cred ita ción  por  cu a lqu iera  de la s  dos  m oda lida des  a n ter iores  deberá  
con s idera r  los  cr iter ios  gen era les  qu e s e in d ica n  a  con t in u a ción : 

 
a ) Ca rá cter  y Ob jet ivos  
 

Pa ra  la  a cred ita ción  de u n  p rogra m a  de m a gís ter  s e con s idera rá  el 
es tu d io a va n za do de d is cip lin a s  cien t ífica s , h u m a n is ta s , a r t ís t ica s , o 
de orden  p rofes ion a l, qu e in clu ye la  rea liza ción  in d ividu a l de u n a  
tes is  de gra do o a ct ivida d  form a t iva  equ iva len te. Su  ob jet ivo 
p r im ord ia l es  form a r  es pecia lis ta s  en  la s  d is cip lin a s  o m a ter ia s  
p rofes ion a les  en  es tu d io con  ca pa cida d  pa ra  rea liza r  in ves t iga ción , 
in n ova ción  a r t ís t ica , tecn ológica  o ges t ión .  
 



Norm a s  y Proced im ien tos  pa ra  la  Acred ita ción , 
Com is ión  Na cion a l de Acred ita ción . CNA-Ch ile 

 

Av. Rica rdo Lyon  N°15 3 2 , Providen cia , Sa n t ia go. 
fon o: (5 6-2) 6 20 1 10 0  – fa x: (5 6  2 ) 6 2 01 1 20  web: www.cn a ch ile.cl 

25  

 
b ) Du ra ción  
 

Pa ra  los  efectos  del p roces o de a cred ita ción , s e con s idera rá  en  los  
p rogra m a s  con du cen tes  a l gra do de m a gís ter , com o cr iter io gen era l, 
ten er  u n a  du ra ción  m ín im a  de u n  a ñ o a ca dém ico o dos  a ñ os  en  
jorn a da  com pleta  (o t iem po equ iva len te pa ra  ca s os  de jorn a da  
pa rcia l).  
 

c) Requ is itos  de Adm is ión  
 

Pa ra  los  efectos  de es ta s  n orm a s , los  p rogra m a s  de m a gís ter  deberá n  
con s idera r  com o requ is ito de a dm is ión  de los  ca n d ida tos , ten er  el 
gra do a ca dém ico de licen cia do o u n  t ítu lo p rofes ion a l cu yo n ivel y 
con ten idos  s ea n  equ iva len tes  a  los  n eces a r ios  pa ra  ob ten er  el gra do 
de licen cia do. 
 

d ) Es tru ctu ra  del Progra m a  
 

Los  p rogra m a s  de m a gís ter , por  regla  gen era l, deberá n  ten er  cu rs os  
ob liga tor ios  y elect ivos , s em in a r ios  y/ o u n ida des  de in ves t iga ción .  
 

e) Profes ores  del Progra m a  
 

El p rogra m a  deberá  es ta r  a  ca rgo de u n  n ú cleo es ta b le de 
a ca dém icos , cu yo m ín im o depen derá  de la  n a tu ra leza  del p rogra m a , 
pero n o in fer ior  a  cu a tro. Los  docen tes  deberá n  con s t itu ir  gru pos  
a ca dém icos  qu e a por ten  u n  m ed io es t im u la n te y va r ia do qu e 
com plem en te la  form a ción  del ca n d ida to.  
 
E l p rogra m a  deberá  defin ir  el cu erpo de d irectores  de tes is , los  
p rofes ores  en ca rga dos  de los  cu rs os  y los  p rofes ores  vis ita n tes .  
 
Podrá n  s er  p rofes ores  del p rogra m a  los  a ca dém icos  qu e per ten ezca n  
a  la s  dos  m á s  a lta s  jera rqu ía s  a ca dém ica s  y qu e pos ea n  a l m en os  el 
gra do de m a gís ter  o u n a  recon ocida  p rodu ct ivida d  a t in gen te a l á rea . 
Es tos  p rofes ores  s erá n  los  ú n icos  a u tor iza dos  pa ra  d ir igir  tes is  en  el 
p rogra m a . La  ca n t ida d  requ er ida  de p rofes ores  en  es ta  ca tegor ía  
va r ia rá  de a cu erdo a  los  ob jet ivos  y a m plitu d  del p rogra m a . En  todo 
ca s o, el m ín im o pa ra  los  p rogra m a s  de m en or  a m plitu d  n o podrá  s er  
in fer ior  a  cu a tro p rofes ores  en  la  ca tegor ía  de d irectores  de tes is , qu e 
cu m pla n  con  los  requ is itos  a n tes  s eñ a la dos , p referen tem en te con  
jorn a da  com pleta  en  la  in s t itu ción . 
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f) Apoyo In s t itu cion a l 
 

Será  de res pon s a b ilida d  de la  u n ivers ida d  y del p rogra m a  res pect ivo, 
pon er  a  d is pos ición  de los  es tu d ia n tes , a  lo m en os , a cces o a  
b ib lioteca , la bora tor ios , equ ipa m ien to e in s ta la cion es  a decu a da s  
pa ra  la  rea liza ción  de los  p rogra m a s  de m a gís ter . Deberá  
con s idera rs e el a poyo in s t itu cion a l pa ra  la s  a ct ivida des  del p rogra m a  
(beca s , a yu da s  pa ra  la  pa r t icipa ción  de profes ores  de otra s  u n ida des  
a ca dém ica s , a poyo a  la  pa r t icipa ción  de es tu d ia n tes  en  con gres os  de 
la  es pecia lida d  o cu rs os  es pecíficos  en  otra s  u n ida des  a ca dém ica s ).  

 
g) Meca n is m o de Au to eva lu a ción  ver ifica da  extern a m en te por  la  

Com is ión  
 

La s  in s t itu cion es  u n ivers ita r ia s  podrá n  s olicita r  a cogers e a  u n  
s is tem a  de a u toeva lu a ción  ver ifica da  extern a m en te por  la  Com is ión  
de s u s  p rogra m a s  d e m a gís ter . Con  es te fin  deberá n  h a cer  llega r  a  la  
Com is ión  u n  in form e de a u to eva lu a ción  del p rogra m a  de pos tgra do, 
qu e deberá  in clu ir : 
 
− La  orga n iza ción  a  n ivel de gob iern o cen tra l, en ca rga da  de 

con du cir  y fa cilita r  el p roces o de a u toeva lu a ción  de los  
p rogra m a s , la s  eta pa s  de d ich o p roces o y los  cr iter ios  de 
a u toeva lu a ción  u t iliza dos . 

− La  Com is ión  de pa res  extern os  y el in form e extern o qu e va lidó el 
p roces o. 

− Un a  p res en ta ción  d e la  in s t itu ción  qu e p ropon ga  la  a cred ita ción  
del p rogra m a  de pos tgra do, la  qu e in clu irá  u n  res u m en  de la s  
a ccion es  qu e s e com prom ete a  im p lem en ta r  pa ra  el m ejora m ien to 
del p rogra m a . 

− Un a  cop ia  del a cta  con  los  a n teceden tes  del in form e del res u lta do 
de la  a u toeva lu a ción  de ca da  p rogra m a , in clu yen do la s  
m en cion es . 

 
La  Com is ión  s om eterá  a  todos  los  p roces os  de a u to eva lu a ción  de 
p rogra m a s  a  ver ifica ción , con  la s  m oda lida des  qu e es ta b lecerá  la  p rop ia  
Com is ión , de a cu erdo a l m ér ito de d ich os  p rogra m a s . 
 
La  Com is ión  s e reserva  el derech o de s olicita r  todos  los  a n teceden tes  
referen tes  a  la  a u toeva lu a ción  de u n  p rogra m a  en  pa r t icu la r . En  ca s o de 
llega r  a  u n a  con clu s ión  d is t in ta  de la  in s t itu ción  res pecto a  la  eva lu a ción  
de u n  p rogra m a  pa r t icu la r , p reva lecerá  la  op in ión  de es ta  Com is ión . En  el 
ca s o qu e la  d is crepa n cia  s e p res en te en  m á s  de u n  ca s o con  la  m is m a  
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in s t itu ción , la  Com is ión  da rá  por  term in a da  la  a cep ta ción  de m oda lida d  
por  a u to eva lu a ción  ver ifica da  extern a m en te com o cr iter io de eva lu a ción  
de ca lida d , deb ien do s er  és ta  h ech a , pa ra  cu a lqu ier  p rogra m a  de d ich a  
in s t itu ción , por  los  res pect ivos  com ités  de eva lu a dores  de á rea . 

 
 
��� 3URFHGLPLHQWR� \� )XQFLRQDPLHQWR� GH� ORV� &RPLWpV� (YDOXDGRUHV� GH�
ÉUHD�

  
a ) Los  Com ités  eva lu a dores  de á rea  ten drá n , p r in cipa lm en te, la  

res pon s a b ilida d  de es tu d ia r  los  in form es  de los  eva lu a dores  extern os  y 
de a u toeva lu a ción , y coord in a r  la  vis ita  a  la  in s t itu ción  s olicita n te, con  
el ob jeto de com plem en ta r  la  in form a ción  exis ten te y recib ir  la  op in ión  
de a ca dém icos  y es tu d ia n tes  del p rogra m a . 

 
b ) La  Com is ión , a  pa rt ir  de la  n óm in a  de eva lu a dores , n om bra rá  a  los  

ca n d ida tos  m á s  idón eos  pa ra  in tegra r  los  com ités  de eva lu a dores  de 
á rea . Ca da  com ité es ta rá  form a do por  t res  m iem bros , u n o de los  cu a les  
ejercerá  la  fu n ción  de coord in a dor . Los  m iem bros  del com ité qu e s ea n  
s eleccion a dos  deberá n  a cep ta r  en  form a  expres a  la  n om in a ción  y 
com prom eters e a  la  con fiden cia lida d  del res u lta do.  

 
c) Los  Com ités  deberá n , con form e a  u n a  pa u ta  y a  los  cr iter ios  in d ica dos  

en  es ta s  n orm a s , eva lu a r  los  p rogra m a s  de pos tgra do qu e se p res en ten  
a  s u  con s idera ción , pu d ien do s olicita r  la  pa r t icipa ción  de eva lu a dores  
extern os  a d icion a les .  

 
d ) El com ité eva lu a dor  res pect ivo p res en ta rá  a  con s idera ción  de la  

Com is ión  u n  in form e es cr ito, el qu e, deberá  s er  a cep ta do por  la  CNA, 
s erá  en via do por  és ta  a  la  u n ivers ida d  corres pon d ien te.  
 

 
���(WDSDV�GHO�3URFHVR�GH�$FUHGLWDFLyQ�GH�3URJUDPDV�GH�3RVWJUDGR�

 
E l p roces o de a cred ita ción  de p rogra m a s  de pos tgra do s egu irá  la s  
s igu ien tes  eta pa s : 

 
a ) La s  u n ivers ida des  s olicita ra n  el in gres o a l p roces o de a cu erdo a  lo 

es ta b lecido en  el p u n to 1  a n ter ior , pa ra  lu ego p roceder  a  en via r  la  
docu m en ta ción  del p rogra m a , de a cu erdo a  la s  gu ía s  y form u la r ios  
defin idos  p revia m en te por  la  CONAP.  

 
b ) La  Com is ión  con voca rá  a l com ité de eva lu a dores  de á rea  

corres pon d ien te pa ra  la  eva lu a ción  de los  p rogra m a s . El com ité de 
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eva lu a dores  de á rea  a n a liza rá  los  a n teceden tes  p res en ta dos , pu d ien do 
coord in a r  u n a  vis ita  a  la  in s t itu ción  qu e ofrece el p rogra m a , pa ra  lo 
cu a l podrá  con s idera r  el con cu rs o de los  eva lu a dores  extern os . Es ta  
vis ita  s erá  de ca rá cter  ob liga tor io pa ra  todos  los  p rogra m a s  de 
doctora do qu e s e eva lú en  por  p r im era  vez o qu e h a ya n  s ido m od ifica dos  
en  s u  es t ru ctu ra  o m en ción  res pecto a  u n  p roces o a n ter ior . 

 
c) El com ité de eva lu a dores  de á rea  deberá  em it ir  por  es cr ito, la s  

corres pon d ien tes  r ecom en da cion es  a  la  Com is ión  Na cion a l de 
Acred ita ción , la  qu e res olverá  a l res pecto.  

 
d ) La  Com is ión  com u n ica rá  el res u lta do de la  a cred ita ción  a  la s  

u n ivers ida des  res pect iva s , m ed ia n te u n  a cu erdo de a cred ita ción . 
 
 
���5HVXOWDGRV�GH�OD�DFUHGLWDFLyQ�GH�SRVWJUDGR�
�
En  el ca s o de qu e u n  p rogra m a  de pos tgra do n o cu m pla  ín tegra m en te con  
los  cr iter ios  de eva lu a ción , pero p res en te a  ju icio de la  com is ión  u n  n ivel 
de cu m plim ien to a cep ta b le, podrá  a cred ita rs e ba jo con d ición  de qu e dé 
cu m plim ien to a  la s  obs erva cion es  qu e s u r ja n  del p roces o den tro de los  
p la zos  qu e la  com is ión  fije. Si el n ivel de cu m plim ien to n o es   a cep ta b le, la  
CNA n o a cred ita rá  el res pect ivo p rogra m a . 
 
La  a cred ita ción  de p rogra m a s  de pos tgra do s e exten derá  p or  u n  p la zo de 
h a s ta  10  a ñ os , s egú n  el gra do de cu m plim ien to de los  cr iter ios  de 
eva lu a ción . 
 
E l p rogra m a  de pos tgra do podrá n  s olicita r  la  recon s idera ción  de los  
a cu erdos  qu e a dop te la  Com is ión , en  el even to de qu e exis ta n  a n teceden tes  
qu e és ta  n o h a  ten ido en  cu en ta  a l t iem po de a dop ta r  el a cu erdo de 
a cred ita ción .  
 
La  CNA deberá  p ron u n cia rs e s ob re la s  recon s idera cion es  qu e s e le 
p res en ten , eva lu a n do los  a n teceden tes  n o con s idera dos  en  s u  opor tu n ida d  
con form e a  los  cr iter ios  de eva lu a ción  defin idos , den tro de u n  p la zo de 30  
d ía s  h á b iles . As im is m o, la  in s t itu ción  podrá  a pela r  los  ju icios  de 
a cred ita ción  de la  CNA fren te a l Con s ejo de Edu ca ción  Su p er ior  s egú n  lo 
in d ica do en  la  ley 20 .129 . 
 
Dich o recu rs o deberá  con ten er  pet icion es  con creta s , fu n da da s  en  
a n teceden tes  qu e n o s e h a ya n  ten ido a  la  vis ta  a l m om en to de a dop ta r  el 
a cu erdo con tra  el cu a l s e recu rre; d ich os  a n teceden tes  n o podrá n  refer irs e 
a  a ccion es  o h ech os  pos ter iores  a  la  vis ita  de eva lu a ción  extern a . 
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Todos  los  a cu erdos  a dop ta dos  por  la  CNA s erá n  de pú b lico con ocim ien to. 
 
 
���9LJHQFLD�GH�OD�DFUHGLWDFLyQ�
�
Du ra n te la  vigen cia  de la  a cred ita ción , los  p rogra m a s  de pos tgra do 
deberá n  in form a r  a  la  CNA a cerca  de los  ca m bios  s u s ta n t ivos  qu e s e 
p rodu zca n  en  ellos ,  ta les  com o la  a per tu ra  de n u eva s  m en cion es , el 
des a r rollo de n u eva s  m oda lida des  de en s eñ a n za , ca m bios  en  los  
res pon s a b les  de d icta r  el p rogra m a , con ven ios  con  otra s  in s t itu cion es  etc.   
 
La  Com is ión  podrá  pon er  térm in o a n t icipa do a  la  a cred ita ción  de u n  
p rogra m a  de pos tgra do cu a n do exis ta , a  s u  ju icio, u n  deter ioro 
s ign ifica t ivo de la s  con d icion es  ba jo la s  cu a les  le otorgó la  a cred ita ción . En  
es e ca s o, la  CNA n ot ifica rá  a  la  in s t itu ción  a fecta da  la  s itu a ción  detecta da , 
in d icá n dole los  cr iter ios  qu e h a n  s ido in cu m plidos  y otorgá n dole u n  p la zo 
m á xim o de 30  d ía s  h á b iles  pa ra  in form a r  s ob re el pa r t icu la r . 
 
 


