YA ACREDITA cI

AGENCIA ACREDITADORA COLEGIO DE INGENIEROS DE CHILE S.A.

ACUERDO DE ACREDITACION N° 314

Carrera de Técnico en Mecanica Automotriz y Autotrénica
Centro de Formacién Técnica DuocUC

En la 64.a Sesi6n del Consejo de Acreditacion del Area de Tecnologia de la Agencia
Acreditadora Colegio de Ingenieros de Chile S.A., Acredita CI, de fecha 20 de diciembre
de 2013, se acord¢ lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior y el Reglamento para la Autorizacion de las
agencias de Acreditacion de Noviembre de 2007.

La autorizaciéon de Acredita CI para actuar como Agencia Acreditadora, segin
Acuerdo de Autorizaciéon N° 6 de la Comision Nacional de Acreditacion, CNA y el
documento de Normas y Procedimientos para la Acreditaciéon autorizado en ese
mismo acto por la CNA.

Los Criterios de evaluacion para carreras conducentes al titulo de Técnico de Nivel
Superior.

El informe de Autoevaluacién presentado por la carrera de Técnico en Mecanica
Automotriz y Autotrénica del Centro de Formacién Técnica DuocUC.

El informe de pares evaluadores emitido por el Comité que visit6 la carrera, por
encargo de Acredita CL.

Las observaciones enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, y

Los antecedentes analizados en la sesiéon N° 64, de fecha 20 de diciembre de 2013
del Consejo de Acreditacién del Area de Tecnologia.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Técnico en Mecanica Automotriz y Autotrénica del Centro de
Formacién Técnica DuocUC se sometié voluntariamente al proceso de acreditacion de
carreras administrado por esta Agencia.

2. Que dicho proceso cuenta con normas especificas para la acreditacién de carreras
conducentes al titulo de Técnico de Nivel Superior, autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 12 de agosto de 2013, los Sres. Carlos Isaac Péalyi y don Alberto Varela
Oyarzan, representantes legales de la Fundacion Centro de Formaciéon Técnica
DuocUC vy el Gerente General Sr. Jaime Blanco Cristi, representante legal de Acredita
CI S.A., firmaron el Contrato de Prestaciéon de Servicios para la Acreditacion de la
carrera.
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4.

Que, con fechas 25, 26 y 27 de noviembre de 2013, la carrera fue visitada por un
comité de pares evaluadores designado en conjunto por la Agencia y la carrera.

Que, con fecha 6 de diciembre de 2013 el comité de pares evaluadores emitié6 un
informe que sefala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo
como parametros de evaluacién los criterios para la evaluaciéon de carreras
conducentes al titulo de Técnico de Nivel Superior y los propdsitos declarados por la
misma carrera.

Que, con fecha 9 de diciembre de 2013, dicho informe fue enviado a la carrera para su
conocimiento.

Que, por comunicacion del 18 de diciembre de 2013, la carrera de Técnico en Mecanica
Automotriz y Autotrénica del Centro de Formacion Técnica DuocUC envié a la
Agencia sus comentarios y observaciones, respecto del informe elaborado por el
Comité de Pares Evaluadores, las que fueron informadas a dicho Comité.

CONSIDERANDO

I

Que del resultado del proceso evaluativo de la carrera, se detalla a continuacién el
nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacién, y las fortalezas y debilidades
asociadas, para cada una de las dimensiones de evaluacion:

Perfil de Egreso y Resultados

La carrera, que se imparte a contar del afio 2013 en la sede Melipilla, cuenta con un
perfil de egreso que considera en su formulacién competencias definidas en base a
contenidos, habilidades y actitudes. Para ello consider6 el levantamiento de
competencias, con la participacion de expertos en el area y gran parte de la
comunidad educativa.

En el plan de estudios se aprecia una clara relacion entre objetivos de aprendizaje,
recursos y procedimientos de evaluacion. La institucion asegura la homogeneidad
de los contenidos entregados mediante la Maleta Didactica, la cual contiene los
elementos principales para guiar y controlar el proceso formativo. Los elementos
definidos en la maleta didactica consideran la aplicacién de un examen transversal,
con el objeto de verificar el aprendizaje homogéneo entre sedes y jornadas. Ello
permite corroborar que la formacién es la misma que aquella que ofrece la carrera
en otras sedes del Instituto Profesional, donde el modelo formativo es el mismo y
por tanto se espera idéntico resultado.

Para el desarrollo del proceso de titulacién, la institucién ha implementado el
Portafolio de Titulo en el plan 2013, a través del cual se hace un seguimiento del
progreso del alumno durante toda la carrera para constatar el nivel de logro de las
competencias. El Portafolio espera detectar debilidades en la formacién, las que de
existir, se refuerzan con el objeto de eliminarlas. El alumno presenta ante una
comision calificadora el resultado de su formacién. Dado que este plan no cuenta
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con egresados, se requiere esperar los resultados de su aplicacion para demostrar el
aprendizaje del alumno. Es un mecanismo en desarrollo.

La carrera cuenta con mecanismos explicitos a través de los cuales evalaa
periédicamente el plan de estudios y los correspondientes programas de
asignaturas, propone modificaciones y las evalda en funcion de su pertinencia con
el perfil de egreso. En esta revision considera la participacion de docentes,
egresados y empleadores.

Existe articulacién de la carrera con el nivel de ingenieria de la misma institucion.

La carrera cuenta con un nimero importante de actividades practicas que se
relacionan adecuadamente con la teoria, especialmente en moddulos de la
especialidad. En general estd definido que el alumno desarrolle actividades
précticas a través de laboratorios, asi como préacticas laborales y profesionales.
Estas tltimas seran supervisadas desde la Escuela. Dado que no hay alumnos
cursando estos modulos, el resultado de evaluar el aumento en actividades
précticas en la formacion, se concretard cuando la carrera cuente con egresados
del plan 2013.

La carrera ha establecido requisitos de admisién asi como actividades de nivelacion
en Matematica y Comunicacion oral y escrita, para apoyar el progreso del alumno
desde sus inicios. En general cuenta con una serie de instrumentos que permiten
evaluar la efectividad del proceso formativo y el nivel de logro de los aprendizajes
en funciéon del perfil de egreso. Ademas dispone de diversas fuentes de
informacion respecto de la progresiéon de sus alumnos. Dado que se imparte por
primera vez en esta sede, no hay indicadores de progresiéon que permitan evaluar
la aplicacién de los mecanismos de nivelacién o la desercion.

La carrera estd concretando diversos convenios con empresas, formales e
informales. Estos convenios han permitido adquirir material didactico especifico y
obtener posibilidades de perfeccionamiento para profesores y alumnos.

Fortalezas

El sistema de seguimiento del progreso del alumno, se ve bien implementado. De
los resultados de su aplicacion habra que esperar al avance de los alumnos en el
plan de estudios.

El concepto detras del Portafolio de Titulo, de seguimiento del rendimiento del
alumno a lo largo de toda la carrera para garantizar su aprendizaje en funciéon de
las competencias definidas en el perfil de egreso y fortalecer las debilidades que
pudieren detectarse.

Debilidades

La carrera define perfil de egreso y perfil profesional indistintamente. El perfil de
egreso es aquel que explicita los conocimientos, habilidades y actitudes que toda
persona debe dominar al momento de su egreso de la carrera y que guia el
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b)

desarrollo del plan de estudios, a diferencia del perfil profesional que es el que
adquiere el alumno luego de algunos afios de desempefio profesional. Se requiere
utilizar un dnico lenguaje que simplifique su comprensién en docentes y alumnos
de la carrera y que mejore el conocimiento del perfil particularmente en alumnos.

El perfil de egreso no considera en su formulacion la formacién en valores
cristianos, los que estan explicitos en la misién institucional. La malla curricular si
contempla asignaturas inspiradas en la misiéon institucional. Ello afecta la
consistencia entre plan de estudio, perfil de egreso y propésitos institucionales.

El modelo educativo considera formacion en especialidad y formaciéon general a
través de las asignaturas transversales, las que buscan introducir competencias de
empleabilidad. Se sugiere establecer un mecanismo que permita la adecuada
integracion de estas asignaturas en la formacién del alumno, lo que la carrera
requiere resolver para mejorar la consistencia entre la formacién declarada y la que
el alumno est4 obteniendo.

Se requiere que la carrera incorpore en la malla, elementos relacionados con la
prevencion de riesgos, completando con ello una estructura curricular bien
definida.

Condiciones de Operacion

La estructura organizacional de tipo matricial es funcional a los objetivos de la
carrera y de la institucién. Producto de ello, la sede Melipilla se integra
adecuadamente a los lineamientos generales de La Escuela de Ingenieria y con ello
se organizar eficazmente. Este sistema de organizacion permite mantener un
equilibrio entre los requerimientos del sector administrativo financiero de la sede y
los requerimientos académicos derivados de los estandares definidos para la
carrera. Existe ademds un sistema administrativo que permite regular la inversion,
manteniendo los estdndares de equipamiento adecuados a los aprendizajes que
requieren los alumnos.

Existe una politica de incorporacién, evaluaciéon y promocion de los docentes. La
evaluacion aplicada permite calificar de modo objetivo la calidad de desempefio
docente. El sistema de evaluacion docente incluye Apreciaciéon de los Alumnos;
Evaluacion Jerarquica y Contribucién al Modelo Educativo.

La Escuela de Ingenieria posee el personal suficiente en ntimero y dedicacion
horaria.

Los docentes desarrollan al menos tres tipos de capacitaciéon: Programa de
Capacitacion Institucional, para la docencia; Programa de Capacitacion disciplinar,
para que el docente realice cursos de especialidad en Centros de Entrenamiento y
Programas; y convenios especiales que han permitido que los docentes asistan a
perfeccionamiento en el extranjero.
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La Escuela de Ingenieria cuenta con una unidad pedagogica para el
acompafamiento metodolégico en aula, ademas de un centro de formacién docente
el cual es responsable del perfeccionamiento, gestiéon y desarrollo docente en temas
que abarcan desde la misién institucional y el modelo educativo, hasta el disefio de
herramientas de evaluacién y disefio curricular basado en competencias, pasando
por técnicas pedagogicas, didacticas, entre otras.

Se evidencia una infraestructura sélida en cuanto a dotacion, biblioteca y recursos
informéaticos. El material didéctico y los recursos pedagodgicos son concordantes
con los requerimientos del plan de estudio, igual que la cantidad de personal
administrativo destinado a la administraciéon de las instalaciones. Los laboratorios
estan estandarizados y presentan elementos suficientes para el desarrollo de la
especialidad.

Fortalezas
El que la instituciéon cuente con un plan de perfeccionamiento en la disciplina, en
centros especializados de Brasil y Alemania, para sus docentes.

Debilidades
No se aprecian debilidades relevantes.

Capacidad de autorregulacion

La carrera y la Escuela de Ingenieria han definido propésitos y objetivos que
inspiran su quehacer, a través de una estructura organica adecuada y cuenta con
mecanismos suficientes para evaluar el logro de sus objetivos siendo el Consejo de
Carrera la instancia que formaliza esta evaluacién, pero que atn no funciona
sistematicamente. La evaluacion del logro de los propésitos presentara resultados
una vez que la carrera cuente con su primera cohorte de titulados, en el afio 2015.

El proceso de autoevaluacién, se organizé para contar con una importante
cobertura y consider6 la respuesta de encuestas y trabajos grupales. Ello garantiza
su representatividad. Los resultados obtenidos se analizaron de manera rigurosa.
En el Plan de Mejoras falta definir con mayor claridad las acciones a seguir para
resolver las debilidades que se declaran alli, para su verificacion posterior y
seguimiento.

Debilidades
El funcionamiento del Consejo de Carrera que atin no es sistemético, si bien ya esta
definido como mecanismo formal para la evaluacién y validacion de los propésitos.

Las acciones definidas en el Plan de Mejoras son poco concretas, por lo cual son de
dificil verificacion y seguimiento.



YA ACREDITA cI

AGENCIA ACREDITADORA COLEGIO DE INGENIEROS DE CHILE S.A.

SE ACUERDA

El Consejo de Acreditacién del Area de Tecnologia de Acredita CI ACUERDA, por la
unanimidad de sus miembros presentes:

1. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion, se acredita la
carrera de Técnico en Mecdnica Automotriz y Autotrénica impartida por el Centro
de Formacién Técnica DuocUC, en Sede Melipilla, en jornada diurna y vespertina
por un plazo de cinco (5) afios, que culminan el 20 de diciembre de 2018.

2. Que, la carrera de Técnico en Mecanica Automotriz y Autotrénica impartida por el
Centro de Formacioén Técnica DuocUC, podrd someterse voluntariamente a un
nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso serdn especialmente consideradas las
observaciones y recomendaciones transmitidas por este Consejo.

3. En caso de que la carrera realice cambios segtin estan establecidos en la Circular N°
20 del 21 de agosto de 2013 de la Comisién Nacional de Acreditacion, puede
informarlos por escrito a Acredita CI, acorde a los procedimientos establecidos.

Para el siguiente proceso, la carrera de Técnico en Mecanica Automotriz y Autotrénica
impartida por el Centro de Formaciéon Técnica DuocUC, deberd presentar un nuevo
informe de autoevaluaciéon y la documentacién correspondiente, al menos 90 dias antes
del vencimiento de la acreditacion.
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FRANCISCO RAMIS LANYON
Presidente (s) del Consejo de Acreditacion del Area de Tecnologia
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JAIME BLANEQ CRISTI
Representante Legal de Acredita CI




